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FashionLager® *** Kassen-Modul

Vielen Dank, Sie haben sich flr die FashionLager® Kassensoftware entschieden.
Damit steht Ihnen ein Ubersichtliches, sehr gut strukturiertes und aufierordentlich
funktionsreiches Kassensystem zur Verfugung.

Durch die direkte Anbindung an unsere Warenwirtschaft wird die Abbildung Ihrer
Verkaufsprozesse
und die Verwaltung Ihres Lagers zum Kinderspiel.

Auf den folgenden Seiten kénnen Sie nun Uber Aufbau und Funktionen informieren.
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Neuigkeiten in der Version 3.0
= NEU = gemischte Zahlweise (Bar und Kartenzahlung innerhalb eines Bons)

= NEU = Verwaltung von Auswahlen (Artikel-Uberlassung zur Probe 0.4.)
(nur mit Zusatzmodul KundenVerwaltung und nicht in KASSE XL)

= NEU = Anzahlungen kénnen verarbeitet werden (intern als Gutschein mit Zusatzinfo)
(nur mit Zusatzmodul KundenVerwaltung und nicht in KASSE XL)

= NEU = 100 frei programmierbare Schnellwahltasten in 5 Gruppen
= NEU = GDPdU-konform durch detailiertes und verschliisselt abgelegtes Bon-Protokoll
= NEU = einfache Anpassung der Verkaufsbelege via Report-Editor

= NEU = effektives, aber dennoch leicht zu bedienendes Bonuspunkte-System
(nur mit Zusatzmodul KundenVerwaltung und nicht in KASSE XL)

= NEU = individuell nummerierte Gutscheine und deren automatische Verarbeitung bei Einldsung
= NEU = Storno-Funktion fiir alle aktuellen Verkéiufe (seit dem letzten Z-Bon)
= NEU = Bestandspriifung bei Verkauf (deaktivierbar)

= NEU = Arbeitszeitverwaltung
(nicht in KASSE XL)

= NEU = Anzeige von aktuellen Kunden- und Mitarbeiter-Geburtstagen

und vieles mehr ...
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Allgemeine Hinweise
Datenspeicherung

Das FashionLager® Kassen-Modul speichert alle Verkaufsdaten zunachst in einer temporaren
Datenbank zwischen.

Erst mit einem Tagesabschluss (Z-Bon) werden diese in die regulare Datenbank Gbernommen.

Dies hat zur Konsequenz, dass aktuelle Verkaufsdaten bei einem Sync nicht an die BASIS bzw. andere
Clients Ubertragen werden (kdnnen).

Der aktuelle "Echtzeit"-Bestand kann also immer nur in der jeweiligen Kasse bzw. nach Tagesabschluss
(Z-Bon) ermittelt werden.

Handhabung von Rabatt und Sonderpreis
Es kommt vor, dass gleichzeitig Rabatt und Sonderpreis vorgegeben sind.

g z.B. wenn ein Artikel gesenkt wurde - also ein Sonderpreis hinterlegt ist - und dieser nun von einem
Kunden gekauft wird, der einen persénlichen Rabatt bekommt. Dartiber hinaus kénnte aul3erdem noch
ein Tagesrabatt festgelegt sein.

In diesem Fall liegen also 3 mdgliche Sonderpreise vor (Sonderpreis, Kundenrabatt und Tagesrabatt).
In der Kasse wird in einer solchen Situation zunachst grundsatzlich der niedrigste mégliche Preis
gebucht.

Dieser bleibt aber editierbar. Sie kénnen dies also in der Kasse nachtraglich - allerdings dann manuell
- andern, z.B. wenn zwei verwendet werden sollen, also z.B. Sonderpreis und dann darauf noch der
Rabatt.

Ist FashionLager® GDPdU-konform ?

Das FashionLager® Kassen-Modul speichert ALLE Kassenbuchungs-Einzelwerte - auch im
Schulungsmodus erstellte (!) - fortlaufend in ein verschlisseltes Bon-Protokoll das nicht editiert werden
kann.

Dies entspricht den GDPdU-Anforderungen.

In den 'Sensible[n]’ Einstellungen kann das Protokoll eingesehen werden.

% Mit Erwerb der PRO-Erweiterung, kbnnen Sie dieses Protokoll abschalten.
BEACHTEN Sie aber, dass Sie damit die GDPdU-Konformitét aufheben, was dazu fiihren kann, dass
Ihr Finanzamt - im Falle einer Priifung - die Kassendaten nicht anerkennt !
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Die Anmeldung / Hauptmenu

o Feld fiir Kassierer-Nr.

Einstellungen

Bon parken (Kassen-Einstellungen / "Sensible’ Einstellungen)  elPAY-Menid Aktuelle Verkidufe  Tagesabschluss Pause / Beenden
Duplikat o p o 9
/ / |
/ / lu" II
) VERKAUF [ x
Ha Bon parken ?El Duplikat _;ﬁ Einstellungen | elPay - [% Akt Verkﬁﬁfe - L,%]‘_;j lagesabschlués hd hd Pause @

Summe in € Anzahl

"‘.‘T Datum / Uhrzeit '-' '-" =
L%° ) G : (] ‘,-, 'l 1

Heute keine Geburtstage

Anmeldung
0 1 2
Bitte die K.azzierer-Mr. eingeben. [immer Yierstellig, z B. "0001")
3|45
Geburtstage 6 7 8
9 C
KiL .' ‘e K.agsierer bleibt angemeldet
o\ &,
F _
E_ ..-: /I:ézza Bon-Summe 0.00£
.-_r \,;‘ Letzter erthalener Betra 0,00
e \ o
'4'||'| et p Letzter RiickgabeBetrag 0.00£
a8.01.20 13 16:10
Kundendisplay zuriicksetzen
\\
10
Feld fiur Kassierer-Nr. B§ Infos zum letzten Bon B8] 11
Kundendisplay zurlicksetzen angemeldet bleiben

In dieses Feld muss bei Anmeldung die Kassierer-Nr. eingegeben werden, stets 4-Stellig (z.B. 0001).
Diese Anmeldung kann aber auch abgeschaltet werden.

e Bon parken

ﬁa Bon parken %

Uber die Schaltflache Bon parken kénnen Sie den aktuellen Bon zwischenspeichern.
So konnen Sie den aktuellen Verkaufsvorgang kurzzeitig unterbrechen, z.B. um zwischenzeitlich einen
anderen Kunden zu bedienen.
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Die Schaltflache geparkte Bons fihrt Sie zu den zwischengespeicherten Bons.
Weitere Informationen erhalten Sie hier ...

Duplikat

Duplikat =

Hinter dieser Schaltflache verbirgt sich eine Liste von bis zu 15 der letzten Bons.
Von diesen kann also Uber das Meni hinter dem kleinen Pfeil je ein Duplikat ausgegeben werden.

J Bitte beachten Sie, dass diese Duplikat-Liste mit jedem Tagesabschluss (Z-Bon) geléscht wird.

o Einstellungen (Kassen-Einstellungen / 'Sensible' Einstellungen)

_;ﬂ Einztellungen =

|Eﬁ Kassen-Einstellungen ‘

”ET&\ ‘Sensible’ Einstellungen “

In den Kassen-Einstellungen werden alle Programm-, Drucker- und Beleg-Einstellungen vorgenommen.
Zu den_Kassen-Einstellungen

'Sensiblen' Einstellungen sind solche, die eigentlich nur der Chef vornehmen sollte (Schulungsmodus,
Bon-Protokoll, Bon-Editier-Funktion)

zu den 'Sensible' Einstellungen

o elPAY-Mentu

Py

elPAY ist ein Software-Terminal fur den bargeldlosen Zahlungsverkehr (EC- und Kreditkarten-
Zahlungen).

Einzelheiten finden Sie hier ...

o Aktuelle Verkaufe

5 skt Verkiuke

7 Tagesabschluss

L%J_:_j Tagezabzchluzz -

Uber diese Schaltflaiche kdnnen Sie einen Tagesabschluss (Z-Bon) ausfiihren oder (iiber das Menii) ein
Duplikat eines der letzten 5 Z-Bons ausgeben lassen.
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Pause / Beenden

B Pauze [@)

Durch Betéatigung dieser Schaltflache "Pause" wird der Verkauf unterbrochen und zur Hauptanwendung
gewechselt.

Dabei bleibt die Kasse im Hintergrund geoffnet, es kann also z.B. wahrend eines Verkaufs (bei
angefangenem Bon)

in der Hauptanwendung eine Zwischen-Aktionen ausgeflhrt werden.

Beim Beenden wird demgegeniber die Kasse geschlossen, ggf. geparkte Bons werden geldscht.

Infos zum letzten Bon

Letzte Bon-Surnme nooe
Letzter erhaltener Betrag 0.00£
Letzter Rlickgabe-Betrag NS

Hier werden die Daten des letzten Verkaufs angezeigt. Diese Anzeige wird nach 30s automatisch
geldscht.

m Kundendisplay zurlicksetzen
T K.undendizplay zuriickzetzen

Setzt das Kundendisplay und die Infos zum letzten Bon zuriick.

o angemeldet bleiben

F.azsierer bleibt angemeldet

Wenn dieser Button durch Klick aktiviert wurde (oben) erfolgt nach einem Verkauf keine Abmeldung des
Kassierers.

In der Standard-Einstellung (unten) ist dieser Button deaktiviert, der Kassierer muss sich nach jedem
Verkauf neu anmelden, es sei denn, in den Kasseneinstellungen wurde die automatische Anmeldung
unter einem Kassierer festgelegt.

Anmeldung

Bitte die Kazzierer-Mr. eingeben. [immer Yierstelig, z.B. "0007")

F.azzierer muszz zich immer wieder neu anmelden
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Geparkte Bons

Auswahl

0

Folgende Bonz befinden sich in Parkstelung:

GEPARKTE BOMs

Kunde K.aszierer

Laufkundschaft Allg. Mitarbeiter

1. Artikel im Bon: 8374 von ACES OF LONDON
Variante: * Flomsi - Warengr.: STIEFELLETTEN

Michael Klimke Allg. Mitarbeiter
1. Artikel im Bon: 108330100 von HUB
“fariante: Braun * dk.brown - “Warengr.. SNEAKER ER

Loschen & &bbrechen Ubermehmen

o Auswahl

=

Um eine der Aktionen (Ubernehmen oder Léschen) ausfiihren zu kénnen, muss der gewlinschte Bon
zunachst Uber diese Schaltflache ausgewahlt werden.
Dieser erscheint dann grin markiert ...

Michael Klimke Allg. Mitarbeiter 75,00 €
Dﬁé 1. Artikel im Bon: 108330100 von HUB
Variante: Braun * dk.brown - Warengr.: SNEAKER ER

... und kann mit "Ubernehmen" in die Kasse tibernommen oder mit "Léschen" aus der Liste geléscht
werden.

J Es kénnen max. 3 Bons 'geparkt’ werden.
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Register 'Kasse (allg.)

Kassen-Einstellungen

Register ‘Beleg-Drucker
L 2

KASSEN - EINSTELLUNGEN

Register 'Kassenlade / Display’

Register Belege'

: @

T

K.azze [allg.) Beleg-Ducker F.azzenlade / Dizplap l]] Belege
— Abschilsze
]D Heute allg. Tagesrabatt in Hohe 1] Zl F.ein Zwizchenabzchl. [<-Bon) l#]

— Sbnztige Kazzensinstelungen

Zwischenabschiuss [<-Bon) auf Bildschim ausgeben (3

Zwizchenabzchluzs [<-Bon) diucken ]

[@Automatislphe Anmeldung | Allg. Mitarbeiter (0007] -

| Auvsfibrl Tagezabzchlul (mit W arengruppen)]

i bei Aktivigang erfolgt die Anmeldung an der Kasse stets
autornatizch unter dem gewahilten Mitartbeiter

— Karten-Einstellungen

e

Tagesrabatt

Automatische Anmeldung

o Register Belege'

6 8

Freie Artikel gestatten

Register 'Kasse (allg.)’

‘ K.azze [allg.] L

o Register 'Beleg-Drucker’

Beleg-Drucker

o Register 'Kassenlade / Display"

k.azzenlade / Dizplay

Belege

Artikel zusammenfassen

“:| Albeltzslkt bei Anmeldung automatizch starten | T p———
bei Anmeldung arf der K.azze wird gepruft, ob der Mitarb. _ ]
* bereitz in der Arbeitszeiterfassung eingecheckt ist und ggf. EC-Karten aktzeptieren \\\
auch dgrt angemgldet. [~
[ | elP&Y akbivieren
[J5al imf\/erkauf dig Verwend.l.lng Freier Artikel' gestattet sein 7 | 7 ] Fuir die Yenwendung von elPAY ist zwingend ein
" Hardwareterminal oder PINPad erforderich |
[ m \z"efkauf bei Lagerartikel ﬁien Bes\and pruifen I
gleicf*e Artikel in der Kasse zpsammehtlegen [:anahl erhohen] I v
[ 1 I
(ber el hes Feld soflen die Artikel in den Werkaufsmaske EIR® SR O
angezeigh werden 7 150.00€
HerstellerMr. %) | ArtkelMi (O Blezeichnulg O
1
| | (AN ﬁ
| | 1 Y \
R Abbrechen ﬁ Speichem
° ! 9 1 lI
Arbeitszeit bei Anmeldung Bestandsprifung bevorzugtes Feld fiir Artikel-Anzeige \|
automatisch starten

: 0

‘ 4k 8 Handhabung der Abschliisse

elPAY-Einstellungen

{8 Umfang des Z-Bons

{8 Karten-Einstellungen
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Tagesrabatt
[ ] Heute allg. Tagesrabatt in Hohe 1] X

Sie kénnen hier einen allg. Rabatt auf alle Verkaufe einstellen.
Dieser wird dann bei jedem Kassiervorgang automatisch berechnet.

Summe in € Anzahl

Datum / Unrzen

3 Zur Kontrolle wird ein festgelegter Tagesrabatt stets im Display der Kasse angezeigt

Automatische Anmeldung
[ ] Automatizche Anmeldung |allg. Mitarbeiter (0007 A

Sie kdnnen hier festlegen, dass eine Anmeldung mit Kassierer-Nr. erforderlich ist

Arbeitszeit bei Anmeldung
automatisch starten

[] Arbeitzeit bei Anmeldung autamatizch starten

Bei Aktivierung wird bei jeder Kassiereranmeldung gepruft, ob dieser bereits flr die Arbeitszeit
angemeldet ist.
Wenn nicht, wird diese automatisch begonnen.

Freie Artikel gestatten
[ 5allim Yerkauf die Yenvendung 'Freier Atikel' gestattet sein 7

Wenn diese Option aktiviert ist, konnen in der Kasse auch Artikel verkauft werden, die nicht im System
erfasst sind.

Diese werden dann nur nach Preis und ggf. mit einer Zusatzinfo gebucht. Weitere Informationen erhalten
Sie hier ...

Bestandspriifung
[] Imerkauf bei Lagerartikel den Bestand priifen

Sie koénnen hier festlegen, ob bei jedem Verkauf das Lager gepruft werden soll.
Wenn festgestellt wird, dass der zu verkaufende Artikel It. Buch keinen oder einen zu geringen Bestand
aufweist, erhalten Sie einen Warnhinweis.

J Beachten Sie aber, dass Artikel grundsétzlich - auch ohne oder mit zu geringem Lager - verkauft
werden kénnen.
Wir gehen dabei davon aus, dass dieser ja physisch vorhanden sein muss, wenn der Kassierer ihn quasi
in der Hand hélt.
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Artikel zusammenfassen

gleiche Artikel in der Fazse zuzammenleaen [Bnzahl erthiohen)

Wenn ein Artikel in der Kasse mehrfach eingescannt wird, erhdht sich - wenn dieses Feld aktiviert ist

- nur die Anzahl, andernfalls wird ein neuer Datensatz erzeugt. (dies ware z.B. bei unterschiedlichen
Preisen notwendig)

bevorzugtes Feld fiir Artikel-Anzeige

Uber welches Feld sollen die Atikel in den Verkausmaske
angezeigt werden ¥

HerstellerMr. () AdtikelMr (O Bezeichrnung )

Hier legen Sie fest, mit welchem Feld ein gebuchter Artikel in der Kasse angezeigt werden soll:

=] Zusitzliche Informationen aufrehm

Nr. | Wariante Gr

2 | Anz. | Marke Waregfiruppe | Hersteller-Nr. | Materi
[ 3 DAkOAKM . 8 UL

1 Adidaz SONSIGE | GBOSY3

elPAY-Einstellungen
[] elP&y aktivieren

Fur die Wenvendung won elPAY izt zwingend ein
Hardwareterminal oder PIMPad erfforderlich |

12

-

® O
150,00 £

Wenn Sie bargeldlose Zahlungen via elPAY ausflihren wollen, missen Sie elPAY hier aktivieren.
Sie kdnnen dann weiterhin festlegen:

o welcher Drucker flir die Belegausgabe verwendet werden soll (es kann ein Drucker am PC oder am
PinPad eingestellt werden)

¢ welche Wahrung verwendet wird (diese Angabe wird von lhrem Netzanbieter vorgegeben)
e bis zu welchem Betrag ELV zugelassen werden soll (also Lastschrift nur mit Unterschrift und

ohne PIN-Eingabe). Wenn dies nicht moglich sein soll, also immer PIN-Eingabe, tragen Sie hier
bitte eine 0 ein.

Handhabung der Abschlisse
K.ein Zwizchenabzchl. [4-Bon) [ &)
Zwizchenabzohluzs [#-Baon) auf Bildschirm ausgeben ()

Swizchenabachluz: [#-Bon) drucken [ &)

Hier kdnnen Sie einstellen ob und wenn ja, wie der Zwischenabschluss (X-Bon) ausgegeben werden
soll.

Dieser kann gedruckt, auf dem Bildschirm ausgegeben oder ganz abgestellt werden.
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Umfang des Z-Bons
Aufibr. Tagesabschiul [mit W arengruppen)

Bei Aktivierung werden auch die Summen der verkauften Warengruppen angezeigt.
Dies fuhrt allerdings zu einem sehr langen Z-Bon und ist daher nur bei Ausdruck mit Standarddrucker zu
empfehlen.

Karten-Einstellungen
Kreditkarten aktzeptieren
ECKarten aktzeptieren

Sie koénnen hier festlegen, ob Sie EC- und/oder Kreditkarten akzeptieren . Bei Deaktivierung sind diese
Bezahlmdglichkeiten in der Kasse gesperrt.

J Wenn Sie das Zusatzmodul "Kunden" erworben haben, kénnen Sie in der BASIS fiir einzelne
Kunden hiervon abweichende Karteneinstellungen festlegen.
Diese haben dann Vorrang.
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Beleg-Drucker

Verfigbare Bon-Drucker Schnittstelle (Anschluss) Treiber fiir Bon-Drucker Treiber fiir Standard-Drucker
— “welche Drucker zind verfughar ——— ﬁ{he Schnittstelle izt der Bon-Drucker angeschlozzen lI.JII
N Y g
Ban-Drucker ® RS-222 [COM) O (| OHME Treiber [Empfehlung] /
Zweifarbig [2B. ratzchwarz) T[] USB e |)" -
K.ann er das £-5ymbol drucken 7 o : f
Kann er Barcades drucken 2 [ LPT | || mit Treber | EPSOM TH-TESII Receipt |
Standard-Drucker [A4/5/E] &) Ilfll
Bon- und Standard-Dracker ) 7
K.ziner ) T

wie zollen die Belege gedruckt werden

jnicht Drucken  via Bon-Diucker wia Standard-Drucker

VETkanSbEHEIE O *) |Editierbar [Epson-Treiber] = O - ’E]g ﬂBe?ﬂ:eitenﬂx
Hetuurenbig O & |Editierbar [Epzon-Treiber] ~ o - E]j F|Bearbeiten  $E
Gutschei O ® [Editierbar [Epson-Treiber] + O ~| &g Bearbeiten
-"-"-bSCHUgSE O ® (Editierbar [Epson-Treiber) = O - F|Bearbeiten
Unlagdhung O ® [EpsonStandard [ESC/PD » | O M
Kassgnstuiz | ] * |Epson-Standard [ESC/PO - O i

]

IIIr = 7
) 6 o o

Beleg-Druck Probedruck Belegvorlage bearbeiten Belegvorlage léschen

o Verfiigbare Bon-Drucker

Bon-Dirucker (O]
Zweifarbig [z.B. rotschwarz] T[]

K.ann er das £-5ymboal diucken 7
F.ann er Barcodes drucken ? |

Standard-Dirucker [44/5/6] | @]
Bon- und Standard-Cacker [ )
K.einer | @]

Zunachst stellen Sie ein, ob und wenn ja, welche Drucker an lhrem Kassenrechner angeschlossen sind .
Wenn Sie die erste oder dritte Option gewahlt haben ("Bon-Drucker" oder "Bon- und Standard-Drucker")
mussen Sie nun festlegen, ob der Bon-Drucker zweifarbig, das EUR-Symbol und Barcodes drucken
kann.

Diese Informationen entnehmen Sie ggf. bitte der Dokumentation des Druckers.

e Schnittstelle (Anschluss)
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RS-232 (COM) O
USBE @)
LPT ®

Fir einen Bon-Drucker missen Sie nun die verwendete Schnittstelle, also die Art des Anschlusses
festlegen

Treiber fiir Bon-Drucker
O

-

(%) mit Treiber  EPSOM Th-TEEI Receipt i

Wenn Sie als Schnittstelle "RS-232(Com)" gewahlt haben, missen Sie nun angeben, ob Sie hierfir
einen Treiber installiert haben.

Bei Auswahl "Ohne Treiber", missen Sie noch festlegen an welchem Com-Port bzw. ob er ggf. am
Kundendisplay angeschlossen ist.

J Bei Verwendung der RS-232-Schnittstelle empfehlen wir die Verwendung ohne Treiber.

Wenn |hr Bon-Drucker am LPT- oder USB-Port angeschlossen ist oder RS-232(Com) mit Treiber
gewahlt wurde, muss zwingend ein entsprechender Drucker-Treiber installiert sein.
Dieser muss dann im entsprechenden Feld ausgewahlt werden.

% In diesem Beispiel wurde die (Bon-Drucker-)Ausgabe liber den Treiber "Epson TM-T88Ill Receipt"”
festgelegt

o Treiber fur Standard-Drucker

-

Wenn fiir den Druck einzelner oder aller Belege die Option "via Standard-Drucker"” (siehe nachster
Punkt) gewahlt wurde, muss hier der zu verwendende Standard-Drucker festgelegt werden.
Das Auswahlfeld enthallt alle am Rechner installierten Drucker-Treiber.

o Beleg-Druck

nicht Drucken  wia Bon-Drucker wia Standard-Drucker
Werkaufzbelege | &) *) |Editierbar [Epzon-Treiber] - )
Retourenbeleg O (*) Editierbar [Epson-Treiber] ~ O
Gutzchein | & (*) Editierbar [Epson-Treiber] - O
Abzchlizse | &) ® Editierbar [Epzon-Treiber] * O
Urilageming | & *) |Epson-Standard [ESC/PO - O
K.assensturz | & *) Epson-Standard [ESC/PO - O

Je nach lhren Angaben zu verfigbaren Druckern haben Sie hier die Mdglichkeit, einzelne Belegdruck-
Aktionen dem oben festgelegten Standard- oder Bondrucker zuzuordnen oder diese ganz abzustellen.
Darlber hinaus kdnnen Sie wahlen, ob der schnelle ECS/POS-Druck (nur fir den Druck via Bon-
Drucker) oder die grafische, somit aber auch langsamere Druckmethode benutzt werden soll (soweit
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verfugbar). Bei letzterer wird eine Druckvorlage verwendet, die Sie frei Ihren Bedurfnissen anpassen
koénnen (siehe Pkt. 7).

% In diesem Beispiel werden alle Belege via Bon-Drucker ausgegeben.
Dabei wird bei den ersten vier jeweils die editierbare Belegvorlage und bei den beiden letzten der
schnellere, aber nicht editierbare ESC/POS-Druck verwendet.

o Probedruck

=E

Fir einige Druckvorlage und den ECS/POS-Druck kann hier ein Probedruck ausgefuhrt werden.

% Bitte beachten Sie, dass dieser Probedruck nicht immer dem gewéhlten Beleg entspricht. U.U. wird
hier nur die Verbindung zum Drucker gepriift, also einfach ein neutraler Blanko-Beleg ausgegeben.

Belegvorlage bearbeiten
ﬂﬂearbeiten

Bei Auswahl einer grafische Druckvorlage fur den Belegdruck kann Design und Inhalt dieser Vorlage (in
fast allen Fallen) editiert, also Ihren individuellen Bedurfnissen angepasst werden. Dazu wird Uber diese
Schaltflache ein Report-Editor gedffnet.

Wenn Sie an der jeweiligen Hauptvorlage Anderungen vornehmen, wird die neue, geénderte Vorlage
unter neuem Namen ("User_" + alter Name) gespeichert.

% Bitte beachten Sie, dass der Ladevorgang dieses Editors - abhéngig von der Leistungsfahigkeit
Ihres Rechners - bis zu mehrere Sekunden dauern kann. Bitte diesen Vorgang nicht unterbrechen !

Fir den verwendeten Report-Editor finden Sie dort oder Uber das Hilfe-Menu der Hauptanwendung
eigene Hilfetexte.

Belegvorlage I6schen

*

Uber diesen Button kdnnen individuelle Druckvorlagen geléscht werden.

% Die Hauptvorlagen sind nicht I6schbar !
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Kassenlade / Display

Kundendisplay  Text in Ruhephase Kassenlade Adapter fiir Lade
— Enztellungen fur daz Funder-Dizplay — Eimztelungen fur die K.aszzenlade
|:|I Werfugen Sie uber ein KTnden-Displa_l,l ? ]'n[\firu:l eine F.azzen-Lade venwendet 7

[ 5ol die Lade sofort gedffnet werden | [vor Eingabe
dez erhaltenen Betrages] ?

Lade rur bei Barzahiung, 0- und Z-Ban offnen?

YWelchen Test zoll daz Display in der Ruhephase zeigen ¢

[ ] Mutzen Sie einen Adapter fur die Offriung der Lade 7

) Homnalenweize wird die Lade Uber den Bon-Diucker
angesztevuert. \Wenn dieser nicht vorhanden iz, izt in
Adapter erforderlich.

wan QUAD ['DT 105 0" ader "DT 105 R O]
MNach wie viglen Sekunden ol daz Display automatizch x wan Jarltech ['B005-1" ader "8005-L" [ )
it den Ruhestand verzetzt werden 7 [0=Mig]
F.ann Thr Dizplay daz £-Leichen darstellen 7 e
T pre

EUR-Zeichen

o Kundendisplay

[] “erfigen Sie Liber ein Kunden-Display 7

Wenn Sie Uber ein Kunden verfligen, missen Sie dies hier aktivieren und angeben, an welchem COM-
Port dies angeschlossen ist.

% Dieses Display muss 2-Zeilig, Epson-kompatibel und hardwareseitig auf eine Baudrate von 9600 bd
eingestellt sein (9600;N;8;1).

% Wenn Sie das Display z.B. an einem USB-Port angeschlossen haben, muss zwingend - (iber einen
Treiber vom Display-Hersteller - ein virtueller COM-Port eingerichtet werden.

o Text in Ruhephase
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Mach wie vielen Sekunden zoll daz Dizplay autormatizch
it den Ruhestand verzetzt werden 7 [0=Mig]

Fir den Ruhezustand, also die Zeit zwischen den Verkdufen kénnen Sie hier einen Anzeigetext fur das

Display festlegen.
Ausserdem kénnen Sie ggf. die Zeit andern, innerhalb derer das Display in den Ruhezustand versetzt

werden soll.

o EUR-Zeichen

Einige, insbesondere altere und "exotische" Displays sind nicht in der Lage, das €-Symbol darzustellen.
In diesem Fall kdnnen Sie durch Deaktivierung dieser Option erreichen, dass statt dessen die
Zeichenfolge "EUR" an das Display gesendet wird.

o Kassenlade
Wird eine KazsenLade verwendet ?

[ Soll die Lade safort gedffnet werden  [wor Eingabe
desz erhaltenen Betrages] ©

Lade rur bei Barzahlung, 0- und Z-Bon affnen?

Wenn Sie keine Kassenlade verwenden, konnen Sie diese hier ggf. deaktivieren.
Ausserdem kann hier festgelegt werden, wann die Lade bei Bargeldzahlungen gedffnet wird (vor oder
nach Eingabe des erhaltenen Betrages) sowie, ob die Lade auch bei allen anderen Zahimethoden (EC u.

Kreditkarte) ge6ffnet werden soll.

Adapter fur Lade
[ ] Mutzen Sie einen Adapter fur die Offrng der Lade 7

) Momnalenweize wird die Lade Uber den Bon-Ducker
angesztevuert. \Wenn dieser nicht vorhanden izt izt ein
Adapter erforderlich.

®
O

Normalerweise wird eine Kassenlade an den Bon-Drucker angeschlossen. Wenn Sie Uber keinen Bon-
Drucker verfligen oder dieser nicht kompatibel zur Lade ist, bendtigen Sie einen Adapter.
FashionLager® unterstiitzt derzeit die Adapter von QUAD und JARLTECH.

Bei Verwendung eines solchen Adapters missen Sie hier angeben, an welchem COM-Port dieser
angeschlossen ist.

% Wenn Sie den Adapter z.B. an einem USB-Port angeschlossen haben, muss zwingend - (iber einen
Treiber vom Adapter-Hersteller - ein virtueller COM-Port eingerichtet werden.
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/oa"-"lllg. Bon-Einstellungen Weitere Ausgabeeinstellungen (nur Bon-Drucker)

= ﬁT@ Bon-Einstelungen — Wieitere .&Winstellungen fur Bon-Dirucker

Soll vor jeder Belegausaabe der Druckerstatus

B e L e ] Bon mit Laga Drucken [Logo muss am Diucker installiert sein 1)

(] 5ol die MwSt. auf den Bons ausgewissen werden 7 [l Sullljdie girmenbezeichnung i Bonkopf kleiner auzgegeben
Lfd. Murnmeriemng der Verk aufsbelege beim WEHEE ¢

Tagesabschluss 2uricksstzen ? [] WeraraBerter Zeilenabstand in Einzelbereichen des Bans

o Z-Bon-Mummer zuriicksetzen [ Sollen die Kundendaten auf den Bons ausgegeben werden 7
— Kopf- und Fusszelle auf den Belegen —————— — Irn Artikel-Detalbereich der Belege zu venwendende Daten
1. Koptzeile | Der Brautschuhladen 19 Lieferant + '/ arengruppe O
2 kopfzeile | Claudia Manser 14 W arengruppe + Artikel-B ezeichnung @®
3. Koplzeile | Gerbemngassze 12, CH-3011 Bemn 29 [ W arengruppe + Hersteller-Mr. O
| : )
4 Koplzeile 031 311 3050 13 rur ArtiketB ezeichnung O
I nurHersteller-Mr.
1. Fusszeile |- 1 O
2 Fuzszeile 1] ,In' [] zusétzlich Gigke und die 1. Option auzgeben
3 Fuzszeile a l,"l
4 Fusszeile / 0 II* / E ‘wieitere Textbausteine fir Yerk aufzbelege
7 /
n 1 i
Kopf- und Fusszeilen Artikel-Details auf dem Beleg Textbausteine fir Belege

o Allg. Bon-Einstellungen

— Allg. Bon-Einztellungen

Sall var jeder Beleqauzgabe der Druckerstatuz
abgefragt werden [wenn moglich] 7

[ Soll die MwSt. auf den Bons ausgewiesen werden 7

Lfd. Mummerierung der Werkaufzbelege beim
Tagezabzchluzs zurickzetzen ?

L Z-Ban-Mummer zuriicksetzen

e Wenn die Prifung des Druckerstatus Probleme verursacht - leider kommt dies auf einigen System
vor - kdnnen Sie diese hier abschalten.

e Die Zurucksetzung der Ifd. Bon-Nummer bei Tagesabschluss bewirkt, dass die Bon-Nr. taglich bei 1
beginnt (empfohlen).

e Die Z-Bon-Nr. (Tagesabschlussnummer) sollten Sie nur bei Beginn eines neuen Geschéftsjahres
zurtick - also auf 1 - setzten. Beachten Sie, dass das Finanzamt in der Regel eine fortlaufende
Nummerierung der Tagesabschliisse fordert.

e Kopf- und Fusszeilen
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Der Brautschuhladen

Claudia Manzer
Gerberngasze 12, CH-3011 Bemn
031 311 3050

J Wenn Sie mit der BASIS und Filialen arbeiten, haben diese Angaben zu Kopf- und Fusszeilen auf
den Belegen stets Vorrang vor den Angaben in der Filialverwaltung der BASIS

Weitere Ausgabeeinstellungen (nur Bon-Drucker)

— Wweitere Auzgabeesinstellungen fur Bon-Drucker

[] Bon mit Loga Crucken (Logo muzs am Drucker ingtalliert zein 1)

[] Soll die Firmenbezeichnung im Bonkopf kleiner ausgegeben
werden 7

[] “ergrdRerter Zeilenabstand in Einzelbersichen des Bong

[] Sallen die Kundendaten auf den Bons ausgegeben werden 7

e Wenn im Drucker eine Logo installiert ist, missen Sie dessen Ausgabe hier aktivieren. Beachten
Sie bitte, dass ein solches Logo am Drucker installiert werden muss. Konsultieren Sie hierzu die
Dokumentation des Druckers.

¢ Bei einer besonders langen Firmenbezeichnung, kénnen Sie hier eine verkleinerte Ausgabe der
ersten Kopfzeile auf den Bons festlegen.

¢ Insbesondere einige Thermo-Bondrucker drucken bei vergréRertem Schriftbild recht schmale
Zwischenraume zw. den Zeilen. In diesem Fall kdnnen Sie hier eine VergroRerung des
Zeilenabstand veranlassen.

o Artikel-Details auf dem Beleg

Lieferant + ' arenaruppe

W arengruppe + Artikel-B ezeichnung
Warengruppe + Hersteller-r.

rur Artikel-B ezeichnung

rur Hersteller-Mr.

CO0®O0

[] zusételich Grake und die 1. Option ausgeben

Hier legen Sie fest, welche Artikel-Angaben auf den Belegen ausgegeben werden.
Ausserdem konnen Sie einstellen, ob zusatzlich die Grofie und die 1. Option (i.d.R. die Farbe) mit
ausgegebene werden soll.

J Diese Einstellungen kénnen Sie auch im Fenster "Textbausteine fiir die Belege" vornehmen.
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e Textbausteine fur Belege

b E Weitere Tewtbauzteine fur Verkaufzbelege

J Sie kénnen liber diesen Button die Bezeichner auf den Belegen anpassen, z.B. um diese in einer
anderen Sprache auszugeben.
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Textbausteine fur Belege

Register fir verschiedene Belegarten 0

/e Eingabefelder fir die Bezeichner

{#) TEXTBAUSTEINE FUR DIE BELEGE

Werkaufzbeleg

Reklamation ¢ Gutzchriften ¢ Sunstign;/ |

Zur &nzicht / Duplikate

lhr Geschaftsname
Adresse

Posztleitzahl Ort
Telefon

Bon-Mr.] 001

F.optzellen 1-4 [konnen i

Ihr Test:

Detalbersich des Werkaufes

en K.assen-Einstellungen editiert werden)

— Im Detailbereich der Beleqge zu venwendends Daten -

I arke + ' arengruppe

Warengnippe + Artikel-Bezeichnung
W arengrippe + Herztaller-Mr.

Sonderpreis |; s £

Ibr Test:

SUMME : 99.99¢

Ibr T et

Metto|[19%) : 84.03€

Ihr Test:

[Enthaltene MwSt) 1596 €

Ihr Test:

Bezahlt in BAR

Ibr Test:

Sonderpreis

SUMME
Metto
Enthalterne bMwSt

BAR
Bezahlt in BAR

nur Atk el-Bezeichnung
nur Hersteller-Hr.

zuzatelich die 1. Option und Grobe ausgeben [ ]

Bitte Beachten:

[ie interne Artikel-ID wird in jedem Fall auzgegeben |

EC/SCHECK
Eezahlt mit EC/SCHECK,

Freditk arte
Bezahlt mit Ereditk.arte

Erhalten | 100,00€

Ihr Test:

Fiickgeld | ome

Ibr Test:

| VIELEN DANK FUR |

Ihr Text:

[IHREN EINKAUF |

Ez bediente Sie | Knstin Testmann

| Ibr T et

Ibr Test:

Fubzeilen 1-4

Draturn Uhkrzeit

Fubzeilen 1-4 [konnen in den Kaszen-Einstellungen editiert werden)

Erhalten
Riickgeld

VIELEM DaME FOR
IHREM ElMkAUF

Ez bediente Sie

— weitere Textbausteine

"Funde'" -
"Auszzahlung' -»

"Unterschrift Kasziger' -

Kunde
Auzzahlung

nterschiift Kaszsierer

@ Zurlickzetzen

E Abbrechen

% Speichemn

J Zwingend benétigt werden diese Textbausteine aber nur fiir die Standard-Belege (ESC/POS) auf Bon-
Druckern, d.h., auf den editierbaren Belegvorlagen kénnen Sie die Einzelfelder auch direkt &ndern.

o Register fiir verschiedene Belegarten

| Werkaufzbeleg

Reklamation ¢ Gutzchnften / Sonstiges

Zur Sinzicht £ Duplikate

In den beiden weiteren Registern finden Sie Eingabefelder flr weitere Belegarten

e Eingabefelder fiir die Bezeichner

FashionLager® Kassen-Modul ***© 2003-2014 NBD SYstems 23




Bon-hr.

Sonderpreiz

SMME
Metta
Enthaltene kwSt

BAR
Bezahlt in BAR

Erthalten
Ruckgeld

WIELEW DANE FOR
IHREM EIMEALF

Ez bediente Sie

Sie kdénnen hier festlegen, welche Bezeichnungen die einzelnen Felder auf den Belegen haben.

In diesem Register sehen Sie links einen Standard-Verkaufsbeleg auf dem die entsprechenden
Bezeichner markiert sind. In den beiden anderen Registern werden aber nur die entsprechenden Felder
angezeigt.
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'Sensible' Einstellungen

Schulungsmodus Bon-Protokoll

Schulungzmodus

Schulungs-kodus an (O

Schulunaz-toduz in der Kazse anzgigen

Bon-Protokol

Pratakalierung der Einzelbeleae abzchalten

Frotokoll anzeigen

Prio-E dition

[] Alle Editier- und Lgschaktionen pratokallieren

“ratokoll anzeigen

PRO-Edition

Schulungsmodus

S chulungzmodus

Schulungs-todus a0 Bus ®

Schulungz-hodus in der K.azse anzeigen

Der Schulungsmodus ist immer dann hilfreich, wenn Sie neue Mitarbeiter einarbeiten.

Er hat folgende Auswirkungen:

o Alle Kassiervorgdnge werden mit einem entspr. Vermerk registriert. Dieser sorgt dafiir , dass solche
Daten - nach Abstellen des Schulungsmodus - wieder geléscht werden.

e Die Ifd. Kassendaten werden bei einem Tagesabschluss im Schulungsmodus NICHT in die

Berichtsfelder libertragen und verbleiben weiter in der Kasse. D.h., diese werden beim néchsten
Tagesabschluss hinzugefiigt usw.

o Wenn Sie bargeldlose Zahlungen via elPAY ausflihren, werden diese NICHT an den Netzanbieter
Ubertragen. Die Kartenzahlungsmaske gibt die eingelesenen Kartendaten also nicht weiter.
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Es kénnen im Schulungsmodus aber alle Aktionen von der Artikelanlage, Uber die Kassierung bis zu den
Abschlissen durchgefiihrt werden.

% Bitte beachten Sie, dass der Schulungsmodus nur Kassenaktionen betrifft.
Alle anderen Aktionen werden ganz normal verarbeitet (z.B. Kassenbuch-Eintrdge, Artikelanlage oder
Reklamationsannahme !).

Der Schulungsmodus wird im Kassierdisplay mit einem kl. "S" Gber dem Datum angezeigt. Diese
Anzeige kann hier abgestellt werden.

Datum / Uhrzeit

Bon-Protokoll

Pratakalierung der Einzelbelege abzchalten

B or-Protokall

Frotokoll anzeigen

5

Um flr die Anforderungen im Sinne der GDPdU-Konformitat vorbereitet zu sein, werden die Einzel-
Verkaufsdaten fortlaufend protokolliert.

Es werden Verkaufer, Zahlungsweise, ggf. Informationen zum Schulungsmodus und alle
Einzelpositionen des Bons detailliert abgespeichert, auch die geléschten Positionen eines Stornos !
Dieses Protokoll wird verschlisselt abgelegt und ist daher weitestgehend manipulationssicher. Zur
Ansicht kann es hier aufgerufen werden.

J Das Bon-Protokoll ist daher auch ausgezeichnet zur Kontrolle der Mitarbeiter geeignet !
Wenn Sie Uber die PRO-Edition verfiigen, kann diese Protokollierung aber auch abgestellt werden.

% Bitte beachten Sie, dass mit Abschaltung des Bon-Protokolls die GDPdU-Konformitét verloren
geht (spétestens ab Ende 2016 kann dies u.U. dazu fiihren, dass lhre Kassenbuchungen bei einer
Steuerpriifung nicht anerkannt werden !)

PRO-Edition
Pro-E ditiarn

[] Alle Editier- und Lozchaktionen protokalliersn

] Pratakall anzeigen

Wenn Sie den Key flr die PRO-Edition erworben haben, kénnen Sie hier festlegen, ob ggf. jede
Editierung/Loschung aktueller Verkaufe (seit dem letzten Tagesabschluss) protokolliert werden soll.
Sie konnen hier dann auch das entsprechende Protokoll ausgeben und ggf. drucken.
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% Sie sollten die Protokollierung stets aktivieren.
Dies dient nicht nur lhrer eigenen Sicherheit, sondern ist ggf. auch steuerrechtlich von gro3er Wichtigkeit
(siehe GDPdU-Konformitat ).
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Menu elPAY

Belegwiaderholung (Duplikat) Stornierung (nur elPAY) Kassenschnitt (nur alPAY)

- -

E!-Elegw'rederhuh.)rg (Duplikat)

ﬁ; Stornierung (nur :'EIPA"r']
) E Kassenschnitt (nur elPAY) /
Touch
& elPAY-Einstellungen |
zhe Infarmationen aufnehmen [E) Diagnose
.JIIIJI_III.I o -:I.Illl.l.! TR T T IL!BI UL
i0FL.. BALLERIMAS A3341 - Sghwarz /- 9990 € nooe 1]

|
0 @

Diagnose elPAY-Einstellungen

Grundlegende Informationen zu elPAY erhalten Sie hier ...

Um diese Schnittstelle nutzen zu kdnnen, muss sie zunachst einmal aktiviert werden.

o Belegwiederholung (Duplikat)

% Belegwiederholung (Duplikat)

Hiermit kann der letzte Karten-Beleg erneut gedruckt werden.

e Stornierung (nur elPAY)
53 Stornierung (nur elPAY)

Beachten Sie bitte, dass hiebei NUR die Buchungen beim Netzbetreiber storniert werden.
Die Buchungen in der Kasse selbst werden von diesen Vorgangen nicht beruhrt.

% Sie sollten statt dessen stets die Kassenfunktion "Storno" nutzen.

Nur damit werden sowohl die Buchungen in der Kasse wie auch die beim Netzbetreiber storniert.
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. Kassenschnitt (nur elPAY)
E;.:, Kaszenschnitt (nur elPAY)

Beachten Sie bitte, dass hiebei NUR die Buchungen beim Netzbetreiber abgeschlossen werden.
Die Buchungen in der Kasse selbst werden von diesen Vorgangen nicht berthrt.

% Sie sollten statt dessen stets die Kassenfunktion "Tagesabschluss" nutzen.

Nur damit werden sowohl die Buchungen in der Kasse wie auch die beim Netzbetreiber abgeschlossen.

o elPAY-Einstellungen
%jp elPAY-Einstellungen i

Sie werden hiermit zum elPAY-Setup geleitet.

J Fir die Handhabung von elPAY finden Sie liber das Hilfe-Menii der Hauptanwendung eigene
Hilfetexte.

o Diagnose

H'F Dlagn-:use
Es W|rd eine Dlagnose des elPAY-Systems ausgeflhrt und anschlieend Gber den - fir elPAY
eingestellten Drucker ein Protokoll gedruckt.
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Aktuelle Verkaufe

Aktuelle Verkaufsliste

o5l

o Akt Verkaufe T o

Akt Kassiererstatus

|
15 \"AktueHe Verkaufsliste

14
&L | Akt Kassiererstatus

o Aktuelle Verkaufsliste

Abktuelle Verkaufsliste

Hier werden alle aktuellen Verkaufsdetails (seit dem letzten Z-Bon) ausgegeben.

i) AKTUELLE VERKAUFE ([Details]

Sie konnen hier die aktuellen Yerk aufe einsehen [zeit dem letzten £-Bon).

Bon | Zeit | kenge |.-'1'-.rtikel ["ariante] - Marke - W arenaruppe | Orignal ¥k, | Erzielter YE | £ahlun
1 1511.201214:36:16 1 GEOSY3 [DAK /04K AWHT] - Adidas - SONSTIGE 8395 € 2095£ BAR
2 15.17.2012 14:37: 3 2 GEO5Y3 [DAK/DAK.AWHT] - Adidas - SONSTIGE 8995 € a0,00&€ EC-K2

e Akt. Kassiererstatus

@ Akt Kassiererstatus

Eine Hitliste der Kassierer :-)
Kann auf verschieden Berichtszeitraume gefiltert werden.
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{) KASSIERER-STATUS (Mitarbeiter-Hitliste)

Berichtzzeitraum | Dieze Woche -

PLATZ | omame M arne ‘ Gez. dmzatz Ges. Teile . . @A targe Anteil am | <
davan -3 mit Sonderpreis ges. Umzatz
1 b ario 160,00 2 2 [100%) 47 B3 BE.40 %
2 Antje 80,95 1 1 [100%) 48,30 3360 %
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Verkauf

zentrales Eingabefeld

Zusatzinfos fiirArtikel und/oder Beleg Kundenauswahl

? e Produktbild
VERKAUF

ﬁa Bon parken plikat — * _iﬂ Eingtellungen = elPdy @ Akt Verkaufe f
Eingabe

Format der Eingabe

Datenzeile

Schnellwahltasten (Bestandsabfrage)

(r

A L%]j Tagesabschluss =
|
Artikel suchen

[F1] | \ﬁ‘\rtikeI-ID FE&SMN | HerstNr. )‘EAN | ‘ Q
Neux[a'ng]rtlkel | | :; Tauch
| /
1
H i = | ;
sty il | T Zusatzliche Informationen aufnehmen |=9 B?!Q Artikel
2 A0 Iarke Warsoorupne Ha.—piallarlflr Laterialhr Mariaote Preiz | Sonder Pr Bahatt
Anzahl ndern | » 1 ACES OF L.. BALLERIMAS 43341 Schwarz / ‘f’r 53.90€ 0.00€ 0 59,SD€|
Artikel (F3) |
/
Sonderpreis / |
/
Fiabatt [FE] |
T
Schnelwahltasten Bearbeit . i
E—— Schnellwahltasten chiielwahltasten Bearbeiten & RFEETSHET T_l‘la%efrf:éz
Werkaufen -
Anzahl Giruppe 1 Giuppe 2 Giuppe 3 Giuppe 4 Giupps 5 :
Sonderpreis Cliar= 1ppe 1ppe 1ppe 1ppe Claudia Beckmann
Rabatt Einlsen Brinnerstrale 22
- B ™™ et | 18] Unbelegt [4] Unbelegt [l Unbelegt BU313 Frankfurt
/ A e [6] Unbelegt [7] Unbeleat [8] Unbeleat [9] Unbeleat [10] Unbeleat Bl Al BRI
,.-": F4  Bon ! i
/ Umtausch o. - T
/ Tl el [11] Unbelegt [12] Unbelegt [13] Unbelegt [14] Unbelegt [15] Unbelegt AN e i
o 1 BT LR s e
! \
Gutscheine Pos. [E‘S]Chen [16] Unbelegt [17] Unbelegt [18] Unbelegt [19] Unbelegt [20] Unbelegt I“.ﬂ e e (e oy e ||I
1 (]
f I“I III
/ |’ | llll
/ .
f—” Stamo [F1||12] BAR (F] EC [F7) Zaﬁm‘;ggﬁse Zur Ansicht Anzahlung | V OBON(F10) \(-BDN (F11) Abmelden I".
/ 1
/ .[ '|\ I|I
° | \
Reklamation ° d
Umtausch
Léschen / Storno Bezahlen

Gemischte Zahlw. / Zur Ansicht / Anzahlung 0- und X-Bon

1
1
Offene Auswahlen (zurAnsicht)

Bonuspunkte

J Nach der Anmeldung befinden Sie sich nun in der eigentlichen Kasse.

Beachten Sie bitte, dass die Mehrzahl der Schaltflachen in diesem Fenster auch mit den jeweils angegebenen

F-Tasten (oben auf der Tastatur) oder mit der Tastenkombination ALT+[unterstrichener Buchstabe] ausgeldst
werden kbnnen. Sie sollten méglichst von Anfang an diese Option nutzen.

zentrales Eingabefeld

Hier wird der eigentliche Verkaufsgegenstand eingegeben (eingescannt):

e bei gewahlter Option Hersteller-Nr/EAN die Hersteller-Nr. des Lieferanten oder eine

alphanummerische Nummer aus dem Feld EAN-Nr. (wenn mehrere Artikel mit gleicher
Nr. vorhanden sind - z.B. mit unterschiedlichen Material-Nr. - wird eine Auswabhlliste
eingeblendet)

oder bei gewahlter Option Artikel-ID/EAN die interne Artikel-ID oder nummerische EAN-
Nummer (wenn Sie diese eingepflegt haben) -> Sie kénnen dies mit einem Barcode-
Scanner oder von Hand tun. Voraussetzung sind vorhandene Etiketten an den Artikeln auf
denen Sie die ID direkt unter dem Barcode finden. Sollten Sie diese von Hand eingeben,
beachten Sie bitte, dass nur die ganze Zahl (also ohne die Nullen links von der ersten
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Zahl >0 und Leerstellen ) eingegeben wird -> zB. wird bei "00 000 056 111" nur "56111"
eingegeben.

Fashionlager® erkennt automatisch, ob die Eingabe eine interne ID oder eine EAN-NFr. ist (wenn
mehrere Artikel mit gleicher EAN-Nr. vorhanden sind - z.B. mit unterschiedlichen Material-Nr., Farben
Grofien usw. - wird eine Auswahlliste eingeblendet)

Ein Druck auf die Eingabe- Taste (Enter) auf Ihrer Tastatur speichert Ihre Eingabe - ersichtlich am
Erscheinen der Artikeldaten in der Bon-Liste und es wird in den nachsten Datensatz gewechselt, d.h. Sie
kénnen ggf. weitere Artikel eingeben.

Wenn Sie im 2. Fall (ID-Eingabe) einen Barcode-Scanner benutzen, kénnen Sie diesen in der Regel
so einstellen, dass er automatisch nach dem einscannen einen Wechsel in den nachsten Datensatz

veranlasst (Enter auslost).
Die kleine Schaltflache mit dem Monitor (rechts neben dem Eingabefeld) 6ffnet die TouchScreen-

Eingabe.

o Format der Eingabe
ArtikelID 4 EAM | Herst-Nr. / EAN

Hier kdnnen Sie festlegen, welche Art von Artikel-Nr. bzw. -ID Sie verwenden (siehe Pkt.1)

o Zusatzinfos furArtikel und/oder Beleg
E Zusatzliche Infarmationen aufnehmen !

Hier haben Sie die Moglichkeit, weitere Informationen auf dem Beleg und/oder im Verkaufsdatensatz zu
hinterlegen.
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ZUSATZLICHE INFORMATIONEM fiir den Beleg und zum Artikel

Sie konnen hier zuzatzliche [nformationen fur den aktuelen Artikel und weitere T extzeile(n]
am Ende desz Beleges defimeren ...

— zuzatzliche Artikel-lnformationen

&b Diesze zuzatzlichen Infos zum aktuelen Atikel werden auf dem Beleg geduckt und
auch in der Yerkaufzlizte gespeichert, konnen alzo zpater abgerufen werden

Diezer Artikel izt nichl 24

— Testzeile am Ende des Belegez

&) Diesze Textzeile wird nur gedruckt und nicht gespeichert. Machiraglich konnen
dieze Informationen alzo nicht auzgewertet/gepruft werden |

Wie zoll die Zeile eingefiigt werden 7
HIFWEIS: Gilt ur bei Auzgabe auf Bon-Drucker via Epzon-Standard [ESCAPOS57]

{(*) Meue Zeile [hervorgehoben|
() Zeile "Bezahlt mit " erzetzen

() Zeile “Wielen Dank fiir hren Einkauf” erzetzen

[ ] automatizch ein Cuplikat ausgeben

ﬁ Abbrechen

J Die zusétzlichen Artikel-Informationen werden mit dem Verkaufsdatensatz gespeichert, kénnen also

spéter abgerufen werden.
Der zweite Bereich - Textzeile am Ende des Beleges - wird demgegentiber NICHT gespeichert !

o Artikel

Artikel suchen Artikel suchen
[F1) S
Mever Artikel .
F2] Neuer Artikel
Freier Atikel
Ereler Arlke w
Anzahl
Sonderpreis
Rabatt
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Anzahl andern

[F] Anzahl des aktuell in der Verkaufsliste markierten Artikels andern.
Sonderpreis
[F5] Sonderpreis

RabattFE)  Ropat

o Gutscheine

Gutschain Beim Gutscheine-Verkauf ist zu beachten, dass Gutscheine grundsatzlich nur als Einzelpositio
Verkaufen verkauft werden kénnen !
Neben dem Wert, kbnnen zusatzliche Infos aufgenommen werden, die dann auch auf dem
Gutzchein Beleg erscheinen.
Einlozen
% Ein Gutschein bekommt stets eine individuelle ID (ggf. auch als Barcode auf dem Beleg)
liber die dieser spéater aufgerufen werden kann.

Gutschein einlosen

Reklamation

Umtausch
Bieklamation Reklamation
Umtavusch o,
Fiickgabe Umtausch

o Loschen / Storno

Pos. [lf-‘T]Dhen Hiermit wird der aktuell in der Verkaufsliste markierte Artikel geldscht.

Uber diesen Button wird eine Liste der aktuellen Verkaufe (seit dem letzten Z-Bon) aufgerufen.

Dort kann dann ein zuriickliegender Bon markiert und storniert werden.
Storno [F12]

% Wenn Sie bargeldlose Zahlungen via elPAY ausfiihren, erscheint ausserdem die EC- bzw.
Kreditkarteneingabemaske. Sie miissen dort erneut die entsprechende Karte einlesen und
aulBerdem die zugehdérige Beleg-Nr. eintragen. D.h., um z.B. eine vorangegangene EC-Zahlun
zu stornieren, benétigen Sie sowohl die Karte wie auch den Beleg !

o Bezahlen

B&R [FE) EC [F7)

Sie kdnnen hier den aktuellen Kassiervorgang mit der gewiinschten Zahlweise abschliel3en.
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Informationen zur Barzahlung

EC- und/oder Kreditkarten-Zahlung mussen in den Kassen-Einstellungen aktiviert sein, andernfalls sind
die Buttons hier gesperrt.

Wenn Sie bargeldlose Zahlungen via elPAY ausfiihren, erscheint dann die EC-Eingabemaske bzw.
Kreditkarten-Eingabemaske.

J Wenn Sie méchten, dass auch nach EC- und Kreditkarten-Zahlung die Lade geéffnet wird (z.B. um
das jeweilige Doppel des Kartenbeleges abzulegen) muissen Sie dies in den Kassen-Einstellungen die
Option "Lade nur nach Bar-Zahlung [...] 6ffnen” deaktivieren.

Gemischte Zahlw. / Zur Ansicht / Anzahlung
("Zur Ansicht" und "Anzahlung" nur mit Zusatzmodul KundenVerwaltung und nicht in KASSE XL)

Gemischte Zur Anzicht &nzahlung
Zahlungzweize

Wenn Sie einem registrierten Kunden Artikel "zur Ansicht" Gberlassen, zunachst also ohne Bezahlung
z.B. zur Anprobe zu Hause, entsteht quasi ein Kommissionsgeschaft zw. lhnen und lhrem Kunden.
Hierzu wird ein entsprechender Beleg gedruckt (den Ihr Kunde unterschreiben sollte) und der Vorgang
wird intern als solcher abgespeichert und kann jederzeit aufgerufen werden.

In der Liste "Zur Ansicht liberlassene Artikel" kdnnen diese Vorgange jederzeit Uberprift und bearbeitet
werden.

J Wenn ein Kunde mit offenen Auswahlen - also zur Ansicht (iberlassenen Artikeln - in der Kasse
aufgerufen wird, erscheint ein entsprechender Hinweis im Kundenbereich.

ﬁ Boruzpunkte vemechnen

i offene Auzwahlen: 1
letzter Besuch: 09.09.200 2 000

Ausserdem wird ein Hinweisfenster get6ffnet, dass die Mbéglichkeit anbietet, direkt zur Liste "Zur Ansicht
tberlassene Artikel" zu wechseln.

Informationen zur Gemischten Zahlweise

Informationen zur Anzahlung

o 0- und X-Bon

O-BOM [F10)  +-BOM[F11)
0-BON ... Offnung der Kassenlade ohne Verkauf und Ausdruck eines Null-Bons

X-BON ... Zwischenabschluss (je nach Kassen-Einstellungen) auf den Bildschirm ausgeben oder
drucken. Weitere Informationen finden Sie hier ...
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e Kundenauswahl

= Allgemeiner
s Funde wahlen b

Auswahl eines Kunden bzw. Anlage eines neuen Kunden

Wechsel zum "Allg. Laufkunden" - ein ggf. aufgerufener Kunde wird wieder entfernt

Offene Auswahlen (zurAnsicht)
(nur mit Zusatzmodul KundenVerwaltung und nicht in KASSE XL)

{ i ': offene Auzwahlern: 1

s stk akals]

% Wenn ein Kunde mit offenen Auswahlen - also zur Ansicht iiberlassenen Artikeln - in der Kasse
aufgerufen wird, erscheint dieser Hinweis im Kundenbereich.

Bonuspunkte
(nur mit Zusatzmodul KundenVerwaltung und nicht in KASSE XL)

Bonuz-Funkte: 489 (45,00 £]
M Bonuszpunkte venrechnen

Hier werden ggf. erworbene Bonus-Punkte angezeigt und kénnen verrechnet werden, nachdem ein
registriertet Kunde aufgerufen wurde.

% Beachten Sie bitte die Problembeschreibung zum Bonuspunktesystem

@ Schnellwahltasten

Schnellwahltasten Schnelwahltazten Bearbeiten

J Gruppe 1 Gruppe 2 Gruppe 2 Gruppe 4 Gruppe 5
v bl 131 Unbele 4] Urbelegt 5] Urbelegt
[E] Unbelegt [F] Unbelegt [8] Unbelegt [9] Unbelegt [10] Unbelegt
[11] Unbelegt [12] Unbelegt [13] Unbelegt [14] Unbelegt [15] Unbelegt
[16] Unbelegt [1¥] Unbelegt [18] Unbelegt [19] Unbelegt [20] Unbelegt

Es stehen Ihnen 100 Schnellwahltasten in 5 frei benennbaren Gruppen zur Verfligung.
Diese kénnen durch einen Klick auf Schnellwahltatsten Bearbeiten oder, wenn Sie noch unbelegt sind,

durch Klick auf diese selbst sehr einfach mit einem Artikel verbunden werden.
Anschlieend genligt ein Klick auf eine dieser Schaltflachen um den verkniipften Artikel zu verkaufen
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Datenzeile
(Bestandsabfrage)

et R Dl el ad il T it LT T e L T Rt | =t L il B i 1 |

it B1

| |
ﬂ 1 ACES OFL.. BALLERINAS A3341 - Schwarz /- /... 53.40€ 0,00 & 0

J Durch Doppelklick in die Datenzeile kann der aktuelle Bestand des zu verkaufenden Artikels
abgefragt werden.

G Produktbild

J Durch Doppelklick in das Produktbild (wenn vorhanden) wird eine VergréBerung gedéffnet.
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Artikel suchen

Verwendung der Filter Filtern Gber 1D Filter zuriicksetzen

§# ARTIKEL suchen
Y |

| Gebeﬁ,Sie hier bitte einen oder mehrere Suchkriterien einl -x In den oberen 4 Feldemn geni.jgenlldie Anfangszeichen.
L]

" 1 . I.I
Lerwendung der Filter -> .. der Inhalt des entsprechenden Feldes BEGINMT mit den eigegebenen Zeichen (+) ... oder ... das Feld ENTHALLT diese Zeichen () |
T =

Hersteller-Mr. Artikel-Hr. b aterial-rr. II Bezeichnung

|

I
‘ B Sexus Al & HERREN O DaMEN O UNI O Marke [Lief.] ".t'-\LII_E § - W arengruppe ”?LLE i
\

) Lager Alle & LAGER-&tikel (O LEISTUMGEMN (O : -+
A Sonderpr. Alle (3) ohne Sonderpreiz (O mit Sonderpreis () B8 ijber D ader EAN suchen R Zurticksetzen

Datensatzen entzprechen [hren Filker-Eriteien  Jb

Marke AvrtikelNr. Herst.-Nr. Artikel-Name Material-Mr. | Groften-5... | Warengru... | ArikelVK | Sonderpreis

» ACES OF LO... ACE-00030-10-1... 4366 4366 4366 Schuhe SMEAKER... 7400€ 53.90€
ACES OF LO... ACE-00040-10-1... 6374 B374 E374 Schuhe STIEFELS... 9395€ 7H.A0€
ACES OF LO... ACE-00040-10-1... 6374 Aces of London .. (B3FADYR  Schuhe STIEFELL... 9395 € 7H.A0€
ACES OF LO... ACE-00140-10-1...  4588-black Aces of London ... | 4588 Schuhe STIEFELL... 10990 € 7H.90€
ACES OF LO... ACE-00230-10-1... 10227meu - Schuhe SOMSTIGE 73A0€ 0oo0€
ACES OF LO... ACE-00230-10-1... WalL4371 Fog 4371 Schuhe PUMPS 7990€ B5.00€
ACES OF LO... ACE-DD230-10-1... 4369 4369 4363 Schuhe PUMPS 7390€ R9.30€
ACES OF LO... ACE-00250-10-1... 20005 Aces of London ... | 20058 Dubl,  Schuhe STIEFEL 5... 12995 € 103,00 €
ACES OF LO... ACE-DD250-10-1... 2005 Aces of London ... | 20058 Dubl, | Schuhe STIEFELS... 12995 € 103,00 £
ACES OF LO... ACE-00420-10-1... AZE41 - - LINI BALLERIM... 5390& 0oo0€
ACES OF LO... ACE-D0420-10-1... &J3317 - - LINI BALLERIM... 5390£& 35,90£€
ACES OF LOD... ACE-DD420-10-1... AJ3313 - - LINI BALLERIM... F330€ 3[,90£€
ACFES OFLN ACF-NN420-10-1 da 33N - - LIk Ral L FRIR R 9N £ 9 90 £

=
=
@
CcCcflcCcclcCcocloc oD o

JO0OREEOOOERERDD

ﬂ abbrechen Aktueler Bestand [Fa) 8 |Dz Anzeigen [fiir Ubemakme - auch mit F12)

Aktueller Bestand °"JJ- Einzelgrélien anzeigen of

Verwendung der Filter
Yerwendung der Filter -> .. der Inhalt des entzsprechenden Feldes BEGIMNMT mit den eigegebenen Zeichen () ... oder ... dasz Feld ENTHALLT diese Zeichen ]
Sie konnen hier festlegen, wie ein Filter (Suchkriterium) verwendet werden soll.

% In diesem Beispiel werden alle Datensétze angezeigt, deren jeweiliges Feld mit den angegebenen
Zeichen beginnt.

Die Eingabe von "A1"im Feld Hersteller-Nr. wiirde also alle Datensétze ausgeben, deren Hersteller-Nr.
mit "A1" beginnt.

Hatten Sie die 2. Option gewéhlt, wiirden alle Datensétze ausgeben, deren Hersteller-Nr. eine "A1"
enthillt.

- Filtern tiber ID
B8 iiber ID oder EAMN zuchen

Uber diesen Button gelangen Sie in ein Suchfenster, in dem Sie die Artikel-ID oder EAN als
Suchkriterium angeben kénnen.
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Filter zuriicksetzen

3 Zuriickzetzen

Hiermit werden alle Filter (Suchkriterien) geldscht.

o Aktueller Bestand

¥ Aktueller Bestand (F5]

Uber diesen Button kénnen Sie fir den in der Liste markierten Artikel den aktuellen Bestand errechnen
lassen.

Aktueller Bestand

Marke (Warengruppe):  FRANK WRIGHT (SONSTIGE)
Artikel (Material)-Nr: MFV039 Dl

0
Herst.-Nr (Bezeichnung): MPNWNGES DODD

Fiir welche Filialen zoll der Bestand angezeigt werden ... | *FUR ALLE = -

2 [variante 1 | 22| 3] sa] a5 | 6| a7 | 48 | | | | | | |
BLACK 1
» BLACK 2 1 2 3 3 2 1 W W W W W W
GREY 1
2 1 2 3 3
GL = Grokenlnie

J Beachten Sie, dass diese Daten immer nur so aktuell sind, wie der letzte Datenabgleich mit ALLEN
beteiligten Clients und der BASIS.

Uber das Auswahlfeld rechts oben kdnnen Sie ggf. auf einzelne Filialen eingrenzen (Filialauswahl nicht in
KASSE XL).

g In diesem Beispiel wird der Bestand liber alle Filialen fiir zwei Varianten des Artikels "MFW089

DoDD" ermittelt. Dieser Artikel ist mit zwei GréBenlinien verbunden (GL 1 und 2).
Weitere Informationen zu den Grél3enlinien (GL) finden Sie in der Hilfefunktion der Hauptanwendung.

o EinzelgroRen anzeigen

8 Dz Anzeigen [fur Ubemahme - auch mit F12]
Hiermit wird eine Liste aller Varianten und EinzelgroRen des markierten Artikels ausgegeben

J Dies wird auch durch einen Doppel-Click in die entsprechende Zeile bewirkt.

FashionLager® Kassen-Modul ***© 2003-2014 NBD SYstems 40



Neuer Artikel

Auto
automatische Erstellung der ArtikelNr. Pflichtfelder
q q Fenster schlielten °\
T
T
i
MNeuerArtikel - Schnellanlage \ E

b arke ... bitte wahlen - \ Ek-Preiz [Metto) 0o0g
ArtikelNr, * | Auta | WK -Preis (Brutta) * 000€ &
Herzteler-Mr. MuwSES atz N (19 %] -
b aterial-fr.

Sexus ... bitte wahlen -
Bezeichnung
Beschreibung Machbestellbar Ja O Hein@®

| Bild einfii
W arengruppe ... bitte wiahlen - J =
) . - F.ein Bild
b aterial ... bitke wahlen - warhanden
Grafenszchiizzel ... bite wahlen a1 ]
jetzt z2u verwendende Grofe -
i
. ﬁ Abbrechen Speichern [FB]
*Pfichtielder |
'"'.1
Grilienauswahl Grilenvorschau

o Auto automatische Erstellung der ArtikelNr.
Auto

Wenn Sie nicht die Hersteller-Nr. verwenden, also eigene Artikel-Nr. vergeben wollen, kann diese hiermit
automatisch generiert werden.

Die Einstellungen (Aufbau, Nummernkreis usw.) fur die Erstellung der eigenen Artikel-Nr. missen Sie in
den Programm-Einstellungen der Hauptanwendung festlegen.

e Pflichtfelder
| VK-Preis (Brutta) * 0,00€ @

% Die Felder Artikel-Nr. und VK-Preis (inkl. MwSt) sind Pflichtfelder !

Alle anderen Felder missen nicht, sollten aber mdglichst ausgefiillt werden.
Sie konnen flr die Artikel-Nr. auch die Hersteller-Nr. verwenden.
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3 GroRenauswahl

Grafenzchilizzel | bitte wahlen -

jetzt z2u verwendende Grofe -

Wenn Sie hier einen GrofRenschlissel wahlen oder neu erstellen, missen Sie anschlieRend die in der
Kasse zu verwendende GrofRe wahlen.

o GroRenvorschau
[ )

Wenn Sie die Maus auf dieses Symbol bewegen, wird eine Vorschau des gewahlten Grolien-Spiegels
angezeigt

FashionLager® Kassen-Modul ***© 2003-2014 NBD SYstems

42



Freier Artikel

Preis und MwSt-Auswahl Touch-Tasten

FREIER ARTIKEL - PREISANGABE

Bitte den YE.-Preiz und gaf. weitere Angaben fiir den freien
Artikel eingeben. kit "OK" oder EMTER zuriick zur Faszse .

50,00 €

[ Mwst-5atz Normaler Mw5t-5

\

Touch-Tasten Zuséatzliche Informationen

% WICHTIG !
Fir einen Freien Artikel kann und wird kein Lager gefiihrt! D.h., wenn Sie fiir einen Veerkauf einen solchen Artikel
verwenden, kann dieser spéter z.B. NICHT als Reklamation verwaltet werden.

% Die Méglichkeit, freie Artikel zu verwenden, muss in den Kassen-Einstellungen aktiviert sein.

o Preis und MwSt-Auswahl
50,00 € {

[ bwsE-5atz Normaler MwSt-5 -

Far einen "Freien Artikel" muss zwingend nur der Preis und ggf. der zu verwendende MwSt-Satz
angegeben werden.

o Zusatzliche Informationen

P

Sie kdnnen hier zusatzliche Informationen aufnehmen.
Diese werden auf dem Beleg ausgegeben und auch gespeichert, kbnnen spater also abgerufen werden.
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Sonderpreis

Verschenken

Touch-Tasten

SOMDER-PREIS

Werzchenken

ﬂ Ahbbrechen

o Verschenken

Werzchenken

Sie kénnen einen Artikel auch verschenken, z.B. als Zugabe anstatt einen Rabatt zu vergeben.

Der Artikel wird dann mit VK=0,00 gebucht.
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Rabatt

Rabatt in Prozent oder Betrag Touch-Tasten

RABATT

"0FK" ader ENTER zuruck zur Fazse .

prozentual fester Wwiert

| % {am @n

Yerzchenken

Mur guiltig fuir den Giiltig fLir den
markierten Artikel ganzﬁﬂ orn

ﬂ Abbrechen

Verschenken Giltigkeit

o Rabatt in Prozent oder Betrag
prozentual fezter Wiert

Sie kénnen hier wahlen, ob ein Prozentsatz oder ein fester Betrag als Rabatt abgezogen wird.

e Verschenken
Werzchenken
Sie kénnen einen Artikel auch verschenken, z.B. als Zugabe anstatt einen Rabatt zu vergeben.
Der Artikel wird dann mit VK=0,00 gebucht.

o Giiltigkeit

Mur gliltig fiir den [iiltig fuir den
markierten Artikel ganzen Bon

Ein prozentualer Rabatt kann nur fir den aktuell in der Kasse markierten Artikel gelten oder flir den
gesamten Bon.

J Ein fester Betrag kann nur vom aktuell in der Kasse markierten Artikel abgezogen werden.
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Gutschein einlosen

Gutschein-Mr. Touch-Tasten

Q o

GUTSCHEIN-EINLOSUNG

gin-Mr. eingeben. Mit "OF" ader ENTER
Zuriick zur Kazse
~

300008

[ et U,UD

Zuzatzliche Infos

e

ﬂ Ahbbrechen

Eingabe mit freiem Wert (OHMNE Gutschein-MNr.)

o Gutschein-Nr.

300008 G

% Ein Gutschein besitzt stets eine individuelle ID (ggf. auch als Barcode auf dem Beleg) (iber die
dieser aufgerufen werden kann.

Wenn Sie diese ID hier eingeben bzw. ggf. vom Gutschein einscannen ermittelt FashionLager®
automatisch den zugehdrigen Betrag und deaktiviert diese ID, entwertet quasi den entsprechenden
Gutschein.

Eingabe mit freiem Wert (OHNE Gutschein-Nr.)
[ et 0,00

Zuzatzliche Infos

e

Nachdem Sie diese Option aktiviert haben, kann in das Eingabefeld - satt der Gutschein-ID - ein Betrag
eingegeben werden.

Zusatzlich steht dann ein Feld fur weitere Informationen zur Verfigung. Diese Angaben werden
gespeichert.
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[v]wer 50,00 ¢Il

Luzatzliche Infoz Test

e

% Sie kénnen (und sollten) diese Option in der Benutzer-Verwaltung in der BASIS bzw. in der Rechte-
Verwaltung in der KASSE XL deaktivieren.
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Reklamation

Format der Eingabe Artikel suchen Urspr. Preis / Begriindung

0 0 °

REFLAMATION erfazzen

Artik IF-Ein gabe

Sonder-Preiz

T
ArtikeHD # EAMN | Herst-Mr /f EARN Suchen

Begrundung:

292307 ¢|| Touch ||¢
|

Artikel-Daten

M arke ACES OF LOMDOM Hat. M. 20005

“Warengr. STIEFEL SIE b at_-Mr. 2005 Dbl

arg. YK 129.95€ Wariante Schwarz / Black /- 7 -
Letzte Lisfemng 07.08 2009 Grafe 4

7| auch einen Begleit-Schein fuir den reklamierten Artikel ausdrucken

S|, Mur Beleg fur den it :
ﬂ Ahbrechen LJJ Kunden drucken mﬂ Auzzahlung E Eutzchein

Begleit-Schein Art der Verrechnung

o Format der Eingabe
ArtikeHD # EAN | Herst-Hr # E&N

Hier kdnnen Sie festlegen, welche Art von Artikel-Nr. bzw. -ID Sie verwenden.
Die ID finden Sie immer auf dem Bon:

EEE IR e IRYIERIRIEREN IR AR RERENY

e Artikel suchen

Suchen

Wenn Sie den reklamierten Artikel suchen missen, kdnnen Sie hier die entsprechende Suchfunktion
aufrufen
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o Urspr. Preis / Begriindung

12995€ B Anzahl 13

Falls der Artikel im Verkauf einen Sonderpreis hatte, missen Sie dies hier angeben.
Ausserdem koénnen Sie hier ggf. die Anzahl angeben sowie die Begriindung fir die Reklamation
erfassen.

% Diese Begriindung kann zwar auch spéter nachgetragen werden, Sie sollten dies aber moglichst
sofort, noch im Beisein des Kunden erledigen.

o Begleit-Schein

[ | auch einen Beglei-5chein fir den reklamierten Atikel ausdiucken

Wenn diese Option aktiviert ist, wird ein zusatzlicher Beleg, quasi ein Begleitschein fiir den Artikel
gedruckt.
Dieser sollte direkt an den Artikel geheftet werden.

o Art der Verrechnung

E| Hur Beleg fur den E

S Kunden diucken Auszahiung & Gutzchein

Sie mussen hier entscheiden, in welcher Form die Reklamation behandelt werden soll:

GUTSCHEIN -> druckt einen Warengutschein tber den Wert des reklamierten Artikels aus. Der Vorgang
ist danach beendet und Fashionlager® kehrt zur Kasse zurlick.

Der Artikel wird intern wieder dem Bestand zugefligt und der ausgegebene Gutschein erscheint nicht
auf dem Tagesabschluss, wird aber ggf. den offenen Gutscheinen in der BASIS zugefligt -> Sie haben
praktisch eine Verbindlichkeit nach aulen, die erst ausgeglichen ist, wenn der Kunde den Gutschein
wieder einldst.

AUSZAHLUNG -> Ubernimmt diesen Artikel (als Gutschrift/Auszahlung) in den aktuellen Bon.
Beachten Sie bitte, dass in diesem Fall ein zweiter Bon ausgedruckt wird, den Sie - vom Kunden quittiert
- dem Tagesabschluss beilegen sollten.

Nur BELEG fiir den Kunden drucken -> druckt einen Reklamationsbeleg fiir den Kunden aus (wenn Sie
sich z.B. noch nicht klar darlber sind, wie Sie mit dieser Reklamation verfahren)

% Beachten Sie aber bitte, dass in diesem Fall keine interne Abbuchung des Artikels vorgenommen
wird.

D.h., wenn der Kunde diesen Beleg einldst, miissen Sie wieder in der Kasse auf "Reklamationen”
klicken, die Artikel-ID vom Reklamationsbeleg erneut eingeben und dann "Gutschein" oder "Auszahlung"
wéhlen. Erst dann wird der Artikel als Retoure markiert.
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PR R LR PN AR AR R

Fekalamati

........................

g BEISPIEL A: Ein Kunde reklamiert offensichtlich berechtigt einen Artikel ->
Sie haben nun die Méglichkeit diese Reklamation:
a. Uber AUSZAHLUNG direkt in die Kasse zu Ubernehmen und dort :
mit einem neuen Artikel zu verrechnen, also einen Tausch vorzunehmen (einer der beiden
ausgedruckte Belege muss dann vom Kunden unterschrieben und dem Tagesabschluss
beigelegt werden, den zweiten bekommt der Kunde als neue Quittung)
oder mit der Taste BAR eine Auszahlung vorzunehmen, d.h der Kunde bekommt das Geld
zuruck. (einer der beiden ausgedruckte Belege muss dann vom Kunden unterschrieben und dem
Tagesabschluss beigelegt werden, den zweiten sollten Sie vernichten)
oder
b. Uber GUTSCHEIN einen Waren-Gutschein Uber den Wert des reklamierten Artikels
auszugeben.

g BEISPIEL A: Ein Kunde reklamiert NICHT offensichtlich berechtigt einen Artikel ->

In diesem Fall sollten Sie immer zunachst einen BELEG ausdrucken (den der Kunde erhalt) und
zunachst mit dem Lieferanten abstimmen wie weiter verfahren wird.

Wenn der Lieferant einer Gutschrift zustimmt, missen Sie diese Reklamation spater mittels des
0.g. Beleges erneut in der Kasse aufnehmen und schliefdlich verrechnen bzw. auszahlen.

Sollte der Lieferant aber einen Austausch vornehmen, brauchen sie diesen ggf. lediglich in der
_BASIS vermerken (siehe OnlineHilfe-Basis) und dem Kunden gegen den Reklamationsbeleg
den Austauschartikel Gibergeben. Den Beleg sollten Sie in diesem Fall - vom Kunden quittiert - zu
Ihren Unterlagen legen.

In der Kasse brauchen Sie keine weiteren Aktionen durchfihren.
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Umtausch

Format der Eingabe Artikel suchen Eingabefeld Sonderpreis / Anzahl

Artikel\Eingabe -
L Sonder-Preiz

ArtikelD A EAM | Herst-Mr. /E&N Anzahl

5405 240 20 ¢II E @ MHeues Etikett an Drucklizte zenden

Artikel-Draten

tarke W agabiond Hzt -Mr. 2405 240 20

warengr, |SONSTIGE Mat -Nr. Q
org. W, 73,958 Y ariante 164-DE.BLUE /- /- /- : g
Letzte Lieferung 2709.2m2 Grofe 40

ﬂ Abbrechen E Tauzch ¢ Auzzahlung E Gutzchein

-
-

.-"'fff
Art der Verrechnung o,

Format der Eingabe
AtikeldD # E&N | Herst-Hr. / EAN

Hier kdnnen Sie festlegen, welche Art von Artikel-Nr. bzw. -ID Sie verwenden.
Die ID finden Sie immer auf dem Bon:

% Timplone-Jears a. B7,5% &

G g 208 viaieeaa 89,99 £
R P e

e Artikel suchen

Suchen

Wenn Sie den reklamierten Artikel suchen missen, kdnnen Sie hier die entsprechende Suchfunktion
aufrufen

FashionLager® Kassen-Modul ***© 2003-2014 NBD SYstems



e Eingabefeld

@ Meues Etikett an Drucklizte senden

Sie kénnen hiermit einen Druckauftrag fir ein neues Etikett an die Etikettenliste senden.

Sonderpreis / Anzahl
Sander-Preiz [F9.95 &

Anzahl 1

Falls der Artikel im Verkauf einen Sonderpreis hatte, missen Sie dies hier angeben.
Ausserdem konnen Sie hier ggf. die Anzahl angeben.

o Art der Verrechnung

E Taugch & Auzzahiung ﬁ Gutzchein

TAUSCH /AUSZAHLUNG
Diese Option Gbernimmt den zu tauschenden Artikel negativ in die Kasse.
Sie kénnen dort nun den neuen Artikel eingeben und beide werden miteinander verrechnet ODER eine

Auszahlung buchen.
Beachten Sie bitte, dass in diesem Fall ein zweiter Bon ausgedruckt wird, den Sie - vom Kunden quittiert

- dem Tagesabschluss beilegen sollten.

GUTSCHEIN
Hierbei wird ein Waren-Gutschein im Wert des zuriickgegebenen Artikels fir den Kunden ausgedruckt.

Der Vorgang ist danach beendet.
Der Artikel wird intern wieder dem Bestand zugefligt und der ausgegebene Gutschein erscheint nicht auf
dem Tagesabschluss -> Sie haben praktisch eine Verbindlichkeit nach aussen, die erst ausgeglichen ist,

wenn der Kunde den Gutschein wieder einlost.
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Barzahlung

Eingabe Touch-Tasten

ERHALTEMES BARGELD

Fehlbetrag :

-9,90 €

] abbrechen ok,

Fertig mit "Enter’ oder "0F"-T azte

o Eingabe

70 @
Fehlbetrag :

. -990€

Hier kdnnen Sie den erhaltenen Betrag eingeben. Dieser - und das ggf. zu zahlende Rickgeld - wird

auch auf dem Beleg ausgegeben.

J Wenn - wie in diesem Beispiel - der gegebene Betrag kleiner als die Bon-Soll-Summe ist, erscheint
folgender Hinweis:

Zu kleiner Betrag

Der erhaltenen Betrag ist kleiner als die Forderung! Sie kénnen nun:

- die Differenz Ignorieren -= der Vorgang wird einfach fortgesetzt
- zur Kasse zurlickkehren -> und dort eine andere Zahlungsart wihlen
- Sonderpreis festlegen -» der ges. Bon wird preisgesenkt, d.h. die Preise

der Artikel auf dermn Bon werden entspr. dem Eingabebetrag gesenkt

Ignorieren zur Kassze

[ ] Diezen Hirweis nicht mehr zeigen (gaf. immer <Jaz)

Sonderpreis

J Sie haben so z.B. die Méglichkeit, einen glatten Sonderpreis fiir den ges. Bon festzulegen.
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elPAY EC-Zahlung

ELV oder ECC PinPad aktivieren

EC-ZAHLUMG

] g
ECCYmit Pin-Eingabe) E}N [Fur Unterschrift]

/

i
)

]ﬁ PinPad/Terminal jetzt aktiviersn und D' aten Ubertragen

ﬂ Ahbrechen

Grundlegende Informationen zu elPAY erhalten Sie hier ...

o ELV oder ECC
ECC [mit Pin-Eingabe] ELY [rur Linterzchrift]

Sie kdnnen hier - wenn ELV mdglich ist - zwischen ELV oder ECC wahlen.
J ELV = Elektronisches Lastschriftverfahren - offline, nur mit Unterschrift

J ECC = Electronic Cash - online mit PIN-Eingabe

PinPad aktivieren

]ﬁ FinPad/T erminal jetzt aktiviersn und Daten Ubertragen

Im nachsten Schritt missen Sie das PinPad aktivieren und den dortigen Anweisungen folgen.

% Im Fehlerfall erhalten Sie hier und am PinPad einen entsprechenden Hinweis. Dariiber hinaus wird
dann ein entsprechender Fehlerbeleg gedruckt.
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elPAY Kreditkartenzahlung

manuelle Dateneingabe

FREDITEARTEM-Z&HLUMG

Aktivieren Sie nun das PinPad/Teminal und{folgen deszen Anweizungen.
Sie kannen die K.arten-Daten aaf. auch uber die Taztatur eingeben.

Zu zahlender Betrag

.
[ ] Kartendaten manuell [Uber T aztatur] eingeben

K.arten-Hr; Giiltig biz [k 201

]ﬁ FinPad/T ermixal ietﬁak/tivieren und Daten ubertragen
: Fa

Ahbrechen

PinPad aktivieren

Grundlegende Informationen zu elPAY erhalten Sie hier ...

o PinPad aktivieren

]ﬁ FinPad/T erminal jetzt aktiviersn und Daten Ubertragen

Im nachsten Schritt missen Sie das PinPad aktivieren und den dortigen Anweisungen folgen.

% Im Fehlerfall erhalten Sie hier und am PinPad einen entsprechenden Hinweis. Dariiber hinaus wird
dann ein entsprechender Fehlerbeleg gedruckt.

manuelle Dateneingabe
[ ] Kartendaten manuell [Uiber T astatur] eingeben

K.arten-Mr: GLiltig big [k A0

Wenn die Karte am PinPad nicht eingelesen werden kann, besteht hier die Mdglichkeit, diese manuell
einzugeben. Dazu missen Sie die entsprechende Option aktivieren.
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| —————————————————————————————— |

k.artendaten manuell [Lber T azstatur] eingeben

K.arten-Mr: GiLiltig big [k A0 )
]ﬁ Daten jetzt amn Teminal senden
|

Nach Eingabe von Karten-Nr. und Glltigkeit missen die Daten an das PinPad tbertragen werden.
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Gemischte Zahlungsweise

Bar-Betrag Touch-Tasten

Bitte den Bet
Anzchliefend di

100 G

2 Zahlweize

[ K EC-Karte Freditkarte

| / Abbrechen

Karten-Auswahl

J Unter Umsténden wiinscht ein Kunde die Zahlung in verschiedenen Zahlweisen.
Hierzu kénnen Sie die Gemischte Zahlungsweise nutzen, die es erméglicht, zundchst einen Barbetrag und dann
den Rest via Kartenzahlung zu buchen.
Intern wird dabei ein Gutschein (ber den Barbetrag erstellt und im Bon gebucht bevor Sie zur Kartenzahlung
aufgefordert werden.

o Bar-Betrag
100

Zunachst den Barbetrag eingeben ...

e Karten-Auswahl

[ K EC-Karte F.reditkarte

und dann die gewlnschte Kartenart wahlen
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Anzahlung

(nur mit Zusatzmodul KundenVerwaltung und nicht in KASSE XL)

Zahlart

AMASHLUMG

Bitte den Betrag angeben, der angezahlt werden zoll.
AnzchliePenddie At der Zahlweize wahlen ...

EC k.arte

Abbrechen

Dieses Modul gibt - z.B. fur Kundenvorbestellungen - die Moéglichkeit, Anzahlungen zu buchen.

Dabei wird intern lediglich ein Gutschein mit einem entsprechenden Hinweis auf den angezahlten Artikel gebucht.

Diesen Hinweis auf den angezahlten Artikel findet sich auch auf dem Kundenbeleg.

J Um eine Anzahlung buchen zu kénnen, sind folgende Bedingungen zu erfiillen:

e In der BASIS muss das Modul KundenVerwaltung registriert sein
o Es muss ein registrierter Kunde in der Kasse aufgerufen sein
o der aktuelle Verkauf muss mind. einen Artikel enthalten

o Zahlart

ZH BaR H EC K Karte

Nach Eingabe des Anzahlungs-Betrages missen Sie abschlielRend die Zahlart wahlen.

Bei Barzahlung wird anschlieRend das Fenster fiir die Eingabe des erhaltenen Betrages geoffnet.
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Kundenauswahl

Feld fiir Eingabe der Kunden-Mr. Auswahlfeld

0 o

Bitte den Kunden wahlen ...

Liber die Funden-Mr. -»

oder Liber das folgende Auswahlfeld ..

_._ bitte wahlen

O o -

Ahbbrechen Mewu [F5] / Fertig [FE]

Meuer Kunde

o Feld fiir Eingabe der Kunden-Nr.
uber die Eunden-tr. -

Hier kbnnen Sie den Kunden via Kunden-Nr. aufrufen, wenn diese bekannt ist.
Wenn Sie in der Kundenverwaltung der Hauptanwendung z.B. ein Etikett (fir eine Kunden-Karte)
gedruckt haben, finden Sie darauf u.a. auch einen Barcode der hier eingescannt werden kann.

e Auswabhlfeld
oder uber daz folgende Auzwahlfeld ...

... bitte wihlen -

Ohne Kunden-Nr. konnen Sie eine Kunden auch Uber dieses Auswahlfeld suchen.

J Dieses Feld verfiigt (iber eine Auto-Vervollstandigungs-Funktion,
d.h. wenn Sie z.B. "MU" eingeben, springt die Auswahl zum ersten Kunden, dessen Name mit "Mi"
anféngt, z.B. "Miiller".

o Neuer Kunde

EIIF -

Heu [F5]

Sie kdnnen hier einen neuen Kunden anlegen.
Uber das Men(i (kleiner Pfeil rechts), kénnen Sie wahlen, ob eine schnelle oder eine vollstéandige
Erfassung ausgefiihrt werden soll.
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Meuer Kunde (Kurzanlage]

Meuer Kunde (vollstindig)

Im Gegensatz zur vollstdndigen Anlage missen in der Kurzanlage nur die noétigsten Felder erfasst
werden, Pflicht ist lediglich der Nachname.

Bitte den Kunden wahlern ...
MHewer Kunde .

Warnanme:

MHachname |Muiller

Anrede: Frau
Firma:

Strasse;

Flz:
Crt;
Land:

* Pflichtfeld

Abbrechen Fertig [FE]
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Neuer Kunde (lang)

Neuer Kunde Kunden-Nr: 000000000

rvede ¢ Geschl * | weiblich

Firma

Adresse

Flz / Ort

Land

% Adreszdaten in Lisferadresse libemehmen
Lieferadresse

Wor-/M achnarne

Adrezze

Plz # Ot
Land

Individuslles Feld 1
Individuslles Feld 2
Individuglles Dptionsfeld 1
Individuelles Optionsfeld 2

Individuelles Optionsfeld 3

Telefon
tibil-Telefon
Fanr.

eMail

Geburtzdaturm

Bernf

Bemerkungen

Entfernung zum Wohnort

M ewsletter bestelt

0 km

Lj’ Foto laden

R Laschen

Shatiztik,
1 K.aufverhalten in den letzben 12 Monaten
0

Ges Umzatz: 0,00 € Meistgekaufte Marke:

Durchzchi, Marge:

Anzahl der Reklamationen:

(I i

000%  Meistgekaufte Grobe:
0 letzter Einkauf

L ' Zurdnsicht! Uberlazsene Arikel

ﬂ Abbrechen

Speichern (F&)

% Einzelne Felder und die Statistik sind nur mit Zusatzmodul KundenVerwaltung und nicht in KASSE XL

Auch in der vollstandigen Erfassung von Kundendaten ist lediglich das Feld "Nachname" Pflicht !

Sie kbnnen hier u.a. auch individuelle Felder verwenden (nur mit Zusatzmodul KundenVerwaltung und nicht in KASSE XL).

Deren Bezeichnungen konnen in der Kundenverwaltung der BASIS angepasst werden.
Wenn ein Kunde offene Auswahlen hat (nur mit Zusatzmodul KundenVerwaltung und nicht in KASSE XL) ist der Button "Zur

Ansicht' liberlassene Artikel" aktiv.
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Zur Ansicht uberlassene Artikel

(nur mit Zusatzmodul KundenVerwaltung)

Filter "nur offene ..

Zur Anzicht' uberlazzene Arhkel

|
Eur #nsicht' an folgenden Kunden Ubergebene Artikel e Christoph Beau

Mur offene anzeigen

= | Status Ausgabe am | Ausgleich am | Tg. oberfillig | Anz. | Marke Warengruppe |Hersteller-Nr.
» | Offen 16.04.2012 119 1 ACES OF LO.. |STIEFELSIE 2005

Auzgleich Buchen

T Fenster schliefien ﬂll.'ih Riickgabe buchen T ia Rechnung verkaufen In der K.azze bezahlen

Ausgleich buchen of

Filter "nur offene .."

Mur offene anzeigen

Wenn diese Option aktiv ist, werden nur unausgeglichene Vorgénge angezeigt.
Um alle an diesen Kunden uberlassene Auswahlen anzuzeigen, |6schen Sie dieses Hakchen.

Ausgleich buchen

ﬂ|_l5 Riickgabe buchen E Yia Rechnung werk.aufen In der K.asze bezahlen

Sie haben die Mdglichkeit, den ausgegebenen Artikel zurlickzunehmen (Riickgabe buchen) oder diesen
in den aktuellen Verkauf zu Gbernehmen (In der Kasse bezahlen).
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Abschlusse

#-BOM [Ewizchen-dbzchlusz)

F.azzenoffnungen : Storno

dffrungen mit Umnzatz ; Hull-Ban ;

EC / Scheck : 160,00 £
Kreditkarte : 0.00€

Bar: a0.95€

Summe : 24095 €

Durchzchn, Fundenbaon 12043 €

Abzug durch Rabatt : 9.00&

Abzug durch Sonderpreis 13.90£&

Auzzahlungen 0w

» Schliefen ol Detail: anzeigen

J Der Zwischenabschluss wird je nach Kassen-Einstellung gedruckt oder auf dem Bildschirm - wie hier gezeigt
- angezeigt oder ist deaktiviert.
Der Tagesabschluss wird dagegen immer gedruckt (sofern in den Kassen-Einstellungen ein Drucker angegeben
ist).

Beide werden - je nach Kassen-Einstellung - auf Bon- (wie im folgenden gezeigt) oder einem Standarddrucker
ausgegeben.

Mit dem Tagesabschluss werden zusétzlich folgende Aktionen ausgeldst:

e die Einzelumsétze in der Kasse werden in seperate Auswertungs-Felder verschoben. D.h., diese stehen
danach in der Kasse nicht mehr zur Verfligung und kénnen nur noch fiir div. Auswertungen/Berichte genutzt
werden.

e Die Tages-Bareinnahmen werden in das Kassenbuch-Bar eingetragen.
o Alle anderen Einnahmen (EC, Kreditkarte) werden in das Kassenbuch-EC eingetragen.

e Der Bon-Zahler wird ggf. auf 0 gesetzt (je nach Einstellung)

% Achten Sie bitte darauf, dass der Drucker betriebsbereit ist.
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o Details

1 Details anzeigen

In der Bildschirmausgabe des Zwischenabschlusses (X-Bon) kdnnen Sie sich die aktuellen
Verkaufsdaten detailliert anzeigen lassen.

J Diese Detaillliste unterscheidet sich von der Liste "Aktuelle Verkdufe" insoweit, dass hier - wenn Sie
liber eine Lizenz fiir die PRO-Edition verfiigen - die einzelnen Bons editiert werden kénnen.

Tagesabschluss (Z-Bon)

i IR e e (1)
o e s iias e —1— (1) Duchschnittlicher Kundenbon = Umsatz/Kassenoffnungen mit
Verkauf

o ~ (2
Es werden die Umsatze nach Kategorie angezeigt. (Nur wenn
15000 1 in den Kassen-Einstellungen angestellt).
Jacken fMaentel Hier erscheinen auch ev. Auszahlungen.
el U Gutscheine werden nach Verkauf (Ausgang) und
e Einlésung(Eingang) dargestellt.

| A
ke
s
]
il
e,
I
oty

(3)

AL Ewnm AL {15e] - Lakieus Brutto-A ist der Betrag, der ohne Sonderpreise und Rabatte
e g umgesetzt worden ware.

RAREELD ¢ 449,94 Bei Sonderpreis und Rabatt wird die Differenz angezeigt, die
et sich aus dem urspriinglichen VK-Preise und den tatsachlich
'8.12.2008 £7:37= erzielten ergibt.
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PRO-Edition

Liste drucken 0_____ .

¢) AKTUELLE YERKAUFE ([Details)

Sie konnen hier die aktuelen Yerkaufe einzehen. In der Pro-Edition konnen dieze auch editiert werden. L% Lizte drucken

= |.-’-‘«rtike| [Wariante] - Marke - W arenaruppe | Orignal WK, | Erzielter VK. |2ahlungsweise | Kunde
GEORTY3 [OAKDAKAWHT] - Adidas - SOMSTIGE B9.95 & a095&€ BaR Laufkundzchaft
GEOSY3 [DAKDAKAWHT] - Adidas - SOMSTIGE g9.95& g0.00€ ECHKARTE  Laufkundzchaft

Bearheiten
Zeit Artikel Anz. Erzielter VE Zahlweize

143731 GEOS73 [0AKDAKAYHT] - Adidas - SOMSTIGE 200

ﬂ Fenster schlieen % Laozchen ﬂ Bearbeiten

Bons bearbeiten/ldschen e"________ editierbare Felder

% Bitte beachten Sie die Hinweise zur GDPdU-Konformitéat unseres Systems im Bereich Allg. Hinweise und
‘Sensible’ Einstellungen

o Liste drucken

3 Lizte drucken

Hiermit kann eine genaue Ubersicht der aktuellen Verkaufe ausgedruckt werden.

e editierbare Felder

Anz. Erzielter VE £ ahlyeize
2,00 S0.00€ B8 ECEARTE -

Diese Felder kénnen in der PRO-Edition editiert werden.
Dies ist insbesondere bei fehlerhafen Angaben zur Zahlungsweise sehr hilfreich.
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Bons bearbeiten/ldschen
% Lozchen # Bearbeiten - Speichem

Nachdem Sie in der Liste einen Bon markiert haben, kann dieser nun geléscht (! VORSICHT !) oder
Editiert werden.
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Bonuspunkte-System
(nur mit Zusatzmodul KundenVerwaltung und nicht in KASSE XL)

FashionLager® ab Version 3.0 verfligt Uber ein effektives aber dennoch sehr einfach zu bedienendes

Bonuspunkte-System.
Sobald ein Kunde bei Ihnen einkauft, erwirbt er automatisch (entsprechend lhren Einstellungen in der

BASIS) Bonus-Punkte.

Behandiung der Banuzpunkte

nach Einkaufawert * @& e 1WWeE - 1 Punkte
nach Stiickzahl* ) e Stiick > Punkte
bei jgdem Einkauf - O ie Einkauf -» Punkte

¥ 7| beiVergabe nach Einkaufzwert oder Stiickzahl muss Wert baw,
Stiickzahl eines Einkaufz Uber dem hier festgelegten Wert liegen
[andemtallz werden keine Punkte vergeben)

Wwielchen et zoll je 1 Bonus-Pki haben nioe

¥ iiber diezen Wert - multipliziert mit der Anzahl der envorbenen
Bonus-Punkte - kann der Kunde beim nachsten Einkauf eine
Gutzchift erhalten

Ab wie vielen Punkten zoll eine Einlczung moglich zein h0
& dies izt gleichzeitig die kleinste Yerechnungseinheit

— Bonuspunkte-Gutzchrift moglich in .. —
Rechrungzyverkauf Zentrale Filiale 1
Fiiale 2 Fiiale 3 Filiale 4 Filiale 5

(Bonuspunkte-Einstellungen in der BASIS)

Die so erworbenen Punkte und deren aktueller Wert werden in der Kasse angezeigt sobald ein
registrierter Kunde aufgerufen wird ...
B oruz-Punkte: 469 (45,00 £]
M Boruzpurkie verechnen

und kénnen dann dort - wenn diese Kasse dafiir freigegeben wurde - mit dem aktuellen Einkauf
verrechnet (gutgeschrieben) werden.

b Bitte beachten Sie folgende Problemlage im Filialbetrieb

Da FashionLager® mit verteilten, lokalen Datenbanken arbeitet, also kein Echtzeit-Datenaustausch zw.
der BASIS und den Clients moglich ist, ergibt sich folgende Problemlage:

Ein Kunde kénnte ggf. gleichzeitig in verschiedenen lhrer Filialen seinen Bonuspunkte-Stand einldsen.
Dies wiirde erst nach einer vollstdndigen Synchronisation mit allen Clients und der BASIS auffallen !
Allerdings ist die Sammlung dieser Punkte ja nur flr registrierte Kunden mdglich, Sie hatten also - wenn
die Kundendaten korrekt erfasst wurden - Name und Anschrift um diese Vorteilsnahme zurlick zu fordern.
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Fragen zur Hardware
Anschluss kassentypischer Peripheriegerate (Kundendisplay, Bon-Drucker, Kassenlade)

Peripheriegerate kénnen wie folgt angeschlossen werden (klein die jeweiligen Anschlussméglichkeiten zum
nachsten Gerat):

1. durchgeschleift: PC Rs232/UsB ->  Kundendisplay rRs232 -> Bon-Drucker ri11 > K
2. Display selbsténdig:  PC Rs232/UsB ->  Kundendisplay
PC rs232.LTPIUSB ->  Bon-Drucker rJ11 -> Kassenlade
3. alle selbsténdig PC Rrs232/UsB ->  Kundendisplay
bzw. einzeln: PC rs232iLTPiUSB - ->  Bon-Drucker
PC Rrs232/UsB -> Offnungsadapter ry11  -> Kassenlade

% Alle verwendeten Geréte (Display, Drucker u. Lade) miissen Epson-kompatibel sein

% Das Display muss 2-Zeilig und hardwareseitig auf eine Baudrate von 9600 bd eingestellt sein
(9600;N;8;1).

% Wenn das Display oder ein Adapter fiir die Lade nicht an einen seriellen Anschluss (RS232) sondern
z.B. an einem USB-Port angeschlossen werden, muss zwingend - lber einen Treiber vom jeweiligen
Hersteller - ein virtueller COM-Port eingerichtet werden.

Unterstiutzung fiur Touchscreen-Monitore

Die FashionLager® Kassensoftware ist weitestgehend fur den Betrieb an einem Touchscreen-Monitor

geeignet.
Alle normalen Aufgaben im Tagesgeschaft kdnnen ohne Tastatur und Maus erledigt werden. Wenn keine
Touch-Buttons sichtbar sind, finden Sie neben dem jeweiligen Eingabefeld folgende Schaltflache:

»

Diese 6ffnet dann ggf. ein Touch-Bedienfeld.

J Wir empfehlen dringend, dennoch Tastatur und Maus bereitzuhalten.
Es wird nicht selten vorkommen, dass umfangreichere Texteingaben u.&. erforderlich sind.

Barcode-Scanner

Grundsatzlich kann jeder Scanner verwendet werden, der Code39 (30f9) lesen und abschlielRend ein
Enter Ubertragen kann. Dies kdnnen heute aber eigentlich alle handelsiblichen Gerate :-)

J Wir empfehlen einen hochwertigen Laser-Scanner.

Bei kleinen Etiketten und dementsprechend kleinen Barcodes und ggf. noch schlechter Druckqualitét
scheitern einfache CCD-Scanner sehr offt.
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elPAY

elPAY ist eine Schnittstelle fir bargeldlose Zahlungen der Firma GWK GmbH, KdIn.
Hiermit ist es mdglich, die Daten flir Kartenzahlungen direkt an ein PinPad zu Ubertragen.

Weitere Informationen folgen ...
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Support

Neben dem Support-Bereich auf unserer Website

- den Sie méglichst immer zuerst nutzen sollten -

kénnen Sie techn. Anfragen und Probleme in der Hauptanwendung tber das Menl "Hilfe -> EMail an den
Support" an uns senden

oder direkt an folgende E-Mail-Adresse:

support@fashion-lager.de

Bei fast allen Programmfehlern erhalten Sie eine Meldung wie die Folgende:

FEHLER

agen.
Fehlerbericht werden auss

flen kompletten Fehlerbericht und eine Machricht an den Support zenden

oder _..
Hur einen anonymen Kurz-Fehlerbernicht sendern
oder _..

K.eine Daten zenden

Um uns bei der standigen Verbesserung und Weiterentwicklung von FashionLager® zu unterstitzen, sollten Sie
stets zumindest den Kurz-Fehlerbericht (2) an uns senden.

Es werden garantiert keine persénlichen Daten Ubertragen, sondern ausschlieRlich die vorhandenen
Fehlerinformationen.

Wenn diese Fehlermeldung wiederholt verursacht wird, sollten Sie besser eine ausfuhrliche Nachricht unseren

Support (1) senden.
Hierbei beachten Sie bitte folgendes :
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eMAIL an den SUPPORT

[hr M are Inh. M.<Testmann
Ihre Firmna : DEMO-Firrna

[hre EMail-tdrezze  Infol@T estfirma.de
[hre Tel-Mr. 038341010710

Machricht : wWir haben ein Problem

Wenn warhanden, Verorlog” [Fehler-Bencht] anhanaen
Dratenbank und Einstellungen anhangen [empfohlen)
[ ] Riickmuf erwiinscht [bitte karrekte Tel.-Mr. angeben)

P &bbrechen g% Jetzt Senden

Sie sollten zunachst Ihre Kontaktdaten eintragen. Wenn Sie registrierter Kunde sind, wird der gespeicherte
Lizenztext "Lizenznehmer" automatisch mitgesendet.

Wenn die Option Riickruf erwiinscht aktiviert ist, muss zumindest Ihre EMail-Adresse oder lhre Tel-Nr.
eingetragen werden.

3 Sie kénnen diese Nachricht aber auch véllig anonym senden ... allerdings nehmen Sie uns dann die
Méglichkeit, Riickfragen bei Unklarheiten an Sie zu richten.

Im Bereich Nachricht schildern Sie bitte méglichts ausfuhrlich Ihr Problem.

% WICHTIG ! Die Option "Wenn vorhanden, 'error.log’ anhdngen"” sollten Sie nicht abwéhlen. Diese Datei hilft
uns sehr erheblich bei der Fehlersuche. Sie enthélt keine persénlichen Daten.

Bei einigen Problemen wird es erforderlich sein, lhre Daten und Einstellungen ebenfalls zu Gbermitteln.
Wir werden uns bemuihen, lhre Anfragen moéglichst zeitnah zu beantworten.
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Copyright

FashionLager® ist urheberrechtlich geschiitzt. Unerlaubtes Vervielfaltigen des
Programms oder von Programmteilen wird ebenso wie der unerlaubte Vertrieb von
Kopien zivil- und strafrechtlich verfolgt.

Einzige Ausnahme stellt das Weitergeben einer unregistrierten Version OHNE
WEITERGABE EINER LIZENZNUMMER dar.

Copyright © 2003-2014 by Thomas Metzler/ NBD SYstems

Alle Rechte vorbehalten.

Dokumentation
Copyright © 2004-2014 by Thomas Metzler / NBD SYstems

NBD SYstems
Thomas Metzler
Hugo-Finke-Str. 1
D-17493 Greifswald

Fax: +49 (0)3834-502441
Mail: gf@fashion-lager.de
Web: http://www.fashion-lager.de

Microsoft und Windows sind entweder eingetragene Marken oder Marken der Microsoft Corporation in den USA und/

oder anderen Landern. Weitere in diesem Dokument aufgeflhrten Produkt- und Firmennamen kénnen geschutzte
Marken ihrer jeweiligen Inhaber sein.
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